Narodni systém
NI ES inspekéniho hodnoceni
vzdélavaci soustavy

Otazky a odpovédi k realizaci testovani
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Co je cilem testovani realizovaného ze strany CSI?

Testovani je jednim zplnéni klicové aktivity ¢. 4 (Narodni Setfeni vysledk( Zaku
v pocatecnim vzdélavani) projektu NIQES (Narodni systém inspekéniho hodnoceni vzdélavaci
soustavy v CR) realizovaného CSI vrdmci ESF programu OPVK. Cely projekt NIQES
je motivovdn snahou vytvofit systém hodnoceni Skol a celé vzdéldvaci soustavy dostatecné
reflektujici situaci v rezortu pfi a po dokonéeni zasadnich reforem.

Cilem plosného testovani zaki 5. a 9. tfid je poskytnout Zakim, ucitellm
a managementu Skol zpétnou vazbu o dosazeném pokroku v jejich vzdélavacim procesu.
CSl bude také provadét testovani na reprezentativnim vzorku kol v rdmci svého inspekéniho
hodnoceni. Vysledky budou slouzit k hodnoceni efektivity vzdélavaci soustavy a také
ucinnosti zasah( do vzdélavaciho systému.

Samotny zamér testovani, respektive zjistovani vysledkl vzdélavaciho procesu, je jiz
od pocatku realizovan pouze jako jeden z nastroju komplexniho hodnoceni Skol ze strany
€SI (a poskytnuti zpétné vazby $kolam) k jiz monitorovanym indikdtordim z oblasti podminek
a pribéhu vzdélavani. Takovym nastrojem CSI (testovéni) na rozdil od jinych inspekénich
organizaci v evropském srovndni nikdy nedisponovala a jeho absence je pfi snaze
o komplexni a objektivni hodnoceni velmi problematicka.

Velmi cennym efektem je i poskytnuti zpétné vazby skoldm, uditellim a v neposledni
fadé samotnym zak{m nebo jejich rodicim. Jednd se tedy také o prostredek, jak zminéné
skupiny jesté vice vtahnout do vzdélavaciho procesu.

Jaky je celkovy rozpocet a doba realizace projektu NIQES?

Celkovy rozpocet triletého projektu je necelych 300 mil. K¢ véetné DPH, pricemz
zakdzka na vytvoreni elektronického nastroje pro testovani ma hodnotu 92 mil. K¢ bez DPH,
z toho je na samotnou problematiku certifikovaného testovani (doposud oznacovaného jako
testovani v 5. a 9. tfidach) uréeno pfiblizné 50 mil. K&, zbyvajici ¢ast ceny pokryva dalsi
funkce systému, jez jsou podrobnéji popsany v ndsledujicich pasdzich tohoto textu. Ostatni
finan¢ni prostfedky projektu jsou uréeny pro dalsi ¢innosti a vystupy projektu souvisejici
s jeho celkovym obsahem, v neposledni radé také na platy jeho resitell, ktefi se rekrutuji
nejen ze zkudenych pracovnikd €SI, ale zejména také ze samotnych uciteld a Fediteld kol.

Co je cilem pilotniho testovani v prosinci 2011?

Cilem je pouze ovérit moZnosti a rizika testovani provedeného elektronicky vcéetné
s tim souvisejici logistiky tak, aby moZzna zasadni zjisténi mohla byt aplikovana v dalSim vyvoji
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aplikace a celého systému. Ddle ovérit zakladni funkénost testovaci aplikace v rliznorodém
prostiedi Skol véetné reakce Zakd a uciteld. Rozhodné tedy neexistuje ambice ovérovat
pripravené testové ulohy, podle vysledkld hodnotit Skoly nebo Zaky, popf. tyto subjekty
jakkoliv srovnavat.

Cil ovéreni moznosti a rizik bude napliovan i porovnanim vysledk( testl zpracovanych
zaky elektronicky a ,na papir”. | totoZzné papirové testy totiz budou pouzity u pilotniho
ovéreni.

Jaka je napln testt pro pilotni testovani?

Pilot bude obsahovat testy z matematiky, ¢eského a anglického jazyka respektujici
znalosti a dovednosti, jejichz dosazeni se predpokladd u zak( v 5. a 9. ro¢niku. Vzhledem
k ¢asovému harmonogramu celého projektu testové uUlohy zatim nejsou plné v souladu
se systémem standard( vyvijenym MSMT, co? ani neni predpokladem pilotniho ovéFeni.
Jak jiz bylo zminéno vyse, jedna se pouze o ovéreni moznosti elektronického testovani.

Jak bude pilot probihat?

Samotnému provedeni pilotniho ovéreni funkénosti aplikace predchazi jiz probihajici
pfiprava, béhem které byl vytipovan zakladni vzorek Skol a tfid (5. a 9., nebo odpovidajici
tridy viceletych gymnazii). Tento vzorek obsahuje vice nez 100 skol (a 100 patych a 100
devatych tfid) ze viech regiont CR. Ve vzorku se nachdzeji $koly malé i velké, méstské
i venkovské, Uplné i neuplné, viceleta gymnazia a dalsi typy nebo jejich kombinace. V téchto
Skolach (resp. nad jejich SirsSim vybérem) bylo provedeno elektronicky rychlé Setfeni jejich
vybaveni ICT, na cozZ je v pilotnim ovéreni dbano vice neZz posléze v generdlni zkousce, a to
predevsim vzhledem ke kratkému ¢asu na vyvoj systému (cca 2 mésice).

Po Setfeni byl vytvoren konecny seznam skol, se kterymi je od 28. 11. 2011 navazovdana
uzdi spoluprace ze strany CSI vedouci k pfipravé realizace pilotniho testovani, tzn. sezndmeni
s detaily provedeni, zaskoleni feditele a vybranych uditel(l. Od 1. 12. 2011 bude ve Skolach
také probihat instalace testovaci aplikace za Ucasti a asistence zaméstnancd CSI
a dodavatelské firmy.

Samotné testovani probéhne ve dnech 13. a 14. 12. 2011. Z kazdé skoly, kde je to
moziné, se ho zGcastni minimalné jedna tfida patého a jedna tfida devatého roéniku. Zéci
jednotlivych tfid se vidy rozdéli na ¢asti podle moZnosti vybaveni dané Skoly (pocet PC
uceben a pocet PC v nich) tak, Ze skupina nebo jeji ¢ast, pro kterou Skola nedisponuje
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varianty), pricemz nasledné u dalSich testl se tyto skupiny vyméni.

Cas zahdjeni realizace daného testu neni stanoven absolutné (ale pouze relativné
ve vztahu k vyuCovacim hodindm) a respektuje vtomto zvyklosti dané Skoly. Po kazdém
testu, jehoz doba feseni je nastavena na 45 minut, se kazdy Zak okamzité dozvi svuj vysledek
a zaroven bude moci své odpovédi konfrontovat s témi spravnymi.

Pfed, i po kazdém testu Zdaci vyplni ankety zabyvajici se jejich postojem k danému
predmétu, ale také k vyuzité aplikaci a obecné k elektronické formé testovani.

V obou dnech testovani zacind druhou vyucovaci hodinu a kon¢i nejpozdéji patou
vyucovaci hodinu (v pripadé, Ze Skola poskytla dvé PC ucebny), respektive Sestou vyucovaci
hodinu (v pfipadé, Ze skola poskytla jednu PC uéebnu).

Pro kazdou kombinaci pfedmét-ro¢nik je v pilotnim ovéreni pfipraven pouze jeden
test. Tento test bude Zakam zpfistupnén (desifrovan) na zdkladé prihlasovacich udaja, které
obdrzi tésné pred realizaci testu oni sami, jejich skola ve vétSim predstihu.

Vsechny testy (zadani) budou po realizaci pilotniho ovéreni zverejnény ve formé
umoznujici bézny nahled, vlednu 2012 bude volné ke staZeni publikovdna i testovaci
aplikace s touto a dalSimi sadami testl pro moznost samostatného vyuZiti i témi Skolami,
které se nezucastnily pilotniho ovéreni.

Jak bude probihat generalni zkouska ve vSech zakladnich Skolach?

Generalni zkouska v obdobi kvéten-cerven 2012 bude probihat jiz s plné funkéni
testovaci aplikaci s moZnostmi on-line i off-line nad dynamicky generovanymi testy,
tzn. velkou skupinou uloh pro kazdy predmét, pricemz kazdy Zzak dostane jiny test (ovSem
se shodnymi typy uloh). Bude provedena ve vSech zdkladnich skolach a viceletych
gymnaziich, pficemz konkrétni harmonogram si do zna¢né miry Skola stanovi sama
s prihlédnutim ke svym kapacitnim mozZnostem (vybaveni ICT, persondlni zajisténi, konkrétni
rozvrhova situace). Ani vtéto Casti rozhodné nebude dochazet k sestavovani Zebfricka.
Vysledky dané Skoly ale budou porovnavany svystupy dalSich nastroja inspekcniho
hodnoceni vznikajicich v dalSich aktivitach projektu NIQES pro poskytnuti kvalitniho
hodnoceni a zpétné vazby Skolam. Pro generalni zkousku jiz bude pfipraveno prostredi
e-learningu umoznujici vzdélavani vsech uZivatell systému. V provozu bude také helpdesk
provozovany dodavatelem feseni.
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Jaky je rozpocet této casti projektu?

Celkovy rozpocet aktivity zabyvajici se narodnim Setfenim vysledk( zakl je néco pres

100 mil. K¢ véetné DPH, pficemzZ pro realizaci této aktivity (resp. jeji technické &asti) byl

prostfednictvim jediné verejné zakazky v hodnoté 92 mil. K¢ vybran dodavatel, firma Sapcon.

V této cené je kromé samotného systému certifikovaného testovani (testovani v 5. a 9.

tfidach) poZadovano jesté nasledujici pInéni:

o

o

00O

00000O

Skolni testovani — on-line webové rozhrani pro zadavani testd, jejich realizaci
a vyhodnoceni k dispozici volné pro vsechny ucitele

Domadci testovani — on-line webové rozhrani pro realizaci samostatnych testd a jejich
vyhodnoceni k dispozici volné pro Sirokou verejnost (zamysleno zejména jako domaci
pfiprava zaka)

Platforma pro vytvareni vlastnich e-learningovych kurzl véetné workflow pro jejich
vyuziti — volné pro ucitele

Rozhrani pro hodnotitele otevienych uloh

Modul oteviené testové banky udloh slouZici testovacim ¢astem systému
se sofistikovanym reportovacim modulem a podrobnou statistikou historie uloh
a odpovédi (nejcastéji vybrané chybné odpovédi, ¢asova ndrocCnost feSeni ulohy,
chybovost a opravovanost, ndvraty apod.) vedouci ksestavovani testd dané
obtiznosti

Funkénosti adaptivniho testovani

E-learningovy modul pro podporu prace se vsemi ostatnimi moduly

Modul umoznujici Skole realizaci ptijimacich Fizeni s vyuZitim vlastnich testl v modulu
Skolniho testovani

Jednoducha platforma pro vytvareni a hosting vlastni webové prezentace Skoly
Provoz vSech modull po celou dobu trvani projektu (HW, SW a hosting)

Podrobna uzivatelska a vyvojova dokumentace vSech modull systému

FindIni licence vSech modull systému umoznujici vlastni Upravy po ukonceni projektu
Provoz sluzeb helpdesku pro certifikované testovani po celou dobu projektu

To vse je tedy v cené 92 mil K¢ bez DPH. Cena za ro¢ni provoz systému po ukonceni

projektu je kalkulovana na cca 6 mil. K. bez DPH. Jiz od pocatku formulace zadani byla cena

za roc¢ni provoz systému zasadnim atributem se snahou, aby provozni naklady neprevysily

standardni rozpoctové moinosti CSI, kterd by po ukonéeni projektu méla provoz viech

modulll dale zajistovat, popf. dale je upravovat a rozvijet bez povinné vazby na plvodniho

dodavatele.
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Proc byl zvolen , tlusty klient“, tzn. aplikace, ktera se instaluje?

Tlusty klient neboli instalovand aplikace je nutna pouze pro certifikované testovani.
V ostatnich modulech se bude jednat pouze o aplikace lehkého — webového klienta. Tlusty
klient systému bude vyvijen pro nejcastéji pouZivané operacni systémy PC, nikoliv jen
pro operacni systémy Microsoft. Pokud v budoucnu dojde k zasadnim zménam v poméru
operacnich systéma ve sSkolach, budou dovyvinuty verze aplikace i pro tyto OS bez nutnosti
jakkoliv ménit jadro celého systému.

Nejdllezitéjsi dlivody pro existenci tlustého klienta certifikovaného testovani (vychazi
z podrobné ICT analyzy prostfedi Skol — mimo jiné samostatna tematickd zprdva a vyrocni
zpravy na webu CSl) :

1.Heterogenni ICT prostfedi ve Skolach a stafi PC

e Ve skoldch jsou pouZivany znacné zastaralé pocitace srlznymi verzemi
operacnich systéma (predevsim Microsoft), internetovych prohlizec¢a a dalSich
SW komponent. Vtomto prostfedi neni mozné nalézt standard umoziujici
pokrocilejsi vlastnosti provozovaného systému bez vyvolani nakladl
na vybavovani skol technikou a SW. Pokud by se takovy standard nalezl, musel
by byt roven té nejnizsi urovni, kterou by splnily vsechny Skoly, coz by znacné
omezilo funkénost tvoreného systému testovani a zejména ho technologicky
zakonzervovalo pro dalsi rozvoj. V takovém prostredi by ani nebylo mozné
bezpecné garantovat provoz néceho tak bezpecnostné ndrocného, jako
je certifikované testovani.

2.Nedostatecné pfipojeni k internetu a jeho trvala kvalita (na strané skol)

e Vsechny $koly sice disponuji pfipojenim kinternetu, ne vSechny pocitace
na pldé skoly vSak maji k tomuto pripojeni pristup. Diky volbé tlustého klienta
vSak mohou byt pouZity i tyto k internetu nepfipojené pocitace.

* Existence tlustého klienta také eliminuje rizika spojend s poruchou pripojeni
béhem samotného testovani, protoze diky své moznosti prechazet libovolné
mezi stavem on-line a off-line nijak béhem vypadku neohroZuje Zaky
pfi realizaci testu. Pokud by byl zvolen tenky klient (a tedy provoz on-line),
pfi kazdém vypadku by muselo byt testovani ukonceno.

e Tlusty klient také dovoluje optimalizovat vyuzZiti pfipojeni dané Skoly.
PFi testovani je totiz pfipojeni vyuZito minimdlné a neni v tomto smyslu nijak
dal narusen provoz skoly. Je tfeba si uvédomit, Ze obsahem testli mohou
v budoucnu byt i multimedialni prvky (video, zvuk) — napf. v jazykovych

testech.
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3.Provozni ndklady na strané provozovatele

Pro provozovatele systému (v budoucnu CSI) neni tfeba navyovat provozni
kapacity (HW, SW a pfipojeni k internetu pro az 100.000 uzivatelld v jeden
moment) vlastniho datového centra na zdvratné limity (vyuZitelné pfitom jen
narazové), protoze stahovani davek s testy do Skolnich aplikaci mizZe probihat
pribéiné pred samotnym testovanim a da se rozlozit. Stazené davky mohou
byt ve skolach uloZeny i ve velkém predstihu, protoZze pro samotné spusténi
je nutné je desifrovat kédy, jejichz distribuce je moZna aZ pred samotnym
zahdjenim. Instalace tlustého klienta je pfitom velmi jednoducha, trvd cca 5
minut a déje se pouze jednorazové, protoZze aplikace disponuje funkci
auto-update (pfi existenci nové verze se pri dalSim pouZivani sama
preinstaluje)

4.)Jednoduchost logistiky pfipravy a samotného testovani

Diky mozZnosti pfipravy v predstihu je mozné ovérit funkénost celého systému
jesté pred spusténim zasadnéjsi testovaci akce.

5.Bezpecnostni prvky a spolehlivost

Diky elementarni kompatibilité témér nezavislé na dals$im SW je aplikace
robustni a spolehliva, protoZe neni nachylnd na okolni nepredvidatelné vlivy.
ProtoZe je pfimo aplikaci operacniho systému pocitace, je mozné pomoci ni
také zajistit blokovani dalSich prostfedkl PC (napf. kalkulacka, internetovy
prohlize¢ apod.). V kombinaci sfaktem rozliSnych variant testd pro Zaky
a s desifrovanim testl zavislym na Case a kddu je mozné zajistit pribéh celého
certifikovaného testovani bez nutnosti pritomnosti vyssi autority (komisare)
v kazdé testované Skole nebo dokonce tridé.

Bude nutné Skoly vsouvislosti stestovanim néjak dovybavovat

ze strany ICT?

Diky automatizovanému generovani rlznych testll, volbé tlustého klienta - nizké HW

a SW narocnosti, nizké narocnosti na pfipojeni k internetu a dalSim vlastnostem popsanym

vtomto dokumentu certifikované testovani nevyvolavda a dale nebude vyvolavat Zadné

naroky na investice do prostredk(l ICT na strané skol. Postacujici bude i rozumny (vesmés

stavajici) pocet PC ve Skoldch, protoze v kazdé Skole bude mozné organizovat testovani
po ,davkach” studentl v zavislosti na situaci (pocet PC) konkrétni Skoly. To ma znac¢ny dopad

i na organizacni ndro¢nost celého procesu testovani.
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Narodni systém
inspekéniho hodnocenf
vzdélavaci soustavy

Je nutné vyvijet dalsi naklady spojené s provozem testovaci aplikace
ve Skolach (napr. personalni)?

Provoz aplikace nebude vyvoldvat ani nadstandardni naroky na zajiSténi spravy
prostiedkd ICT, protoZze kromé Uvodni instalace systému (kterou zvladne bézny uZivatel),
bude systém naddle bezudrzbovy. Pfed jeho ostrym pouzitim bude jeho funkénost pouze
vhodné jednoduse ovéfit.

Kdo vyviji testy?

Pro pilotni ovéreni byly vyvinuty testy tymem expertl a oponovany odborniky mimo
jiné i ze skupiny pro vyvoj standardi MSMT (tykd se 3 dotéenych predmét(), nebo
napf. mezindrodnim jazykovym institutem.

Pro dalsi realizaci celoploSného testovani budou vyvinuty testy jako plnéni verejnych
zakazek, resp. jejich ¢asti, v rdmci vystupl dalsich klicovych aktivit projektu NIQES na zakladé
pfesného zadani na samotné testy (jejich ndplf a orientaci napf. na standardy) i kvalifikaci

jejich tvlarcu.
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