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MESTA TRUTNOV A SWIDNICA “ SPOLECNE PRO BYZNYS

Uvod

Ptirucka, kterou drzite v rukou, je cenny zdroj informaci, které by mél znat kazdy podnikatel
starajici se o svij byznys. V této pfirucce najdete popis prdv a povinnosti podnikatele, forem
zaméstnani a s nim spjatych povinnosti, zdroji financovéani a doporuceni pro t€inné vedeni propagace
a marketingu vyrobka a sluzeb. Na jejich strankach najdete pomocné informace a rady k vyuctovani se
zdravotni a socialni pojistovnou ZUS a FU, o zahrani¢nim obchodu a bezpeéném byznysu. Pamatuijte
si, Ze va$ Uspéch umozni jen dosazeni vysoké urovné satisfakce zdkaznika, a zaroven i vaSich
smluvnich partnerd, spolupracovniki nebo zaméstnancti. VeSkeré zmény vztahujici se na podnikani
budou pribézné zavadéné do té piirucky, aby vyuZzivajici ji podnikatel mél vzdy pfistup ke aktualnim
udajim. Pfejeme Vam, aby tato pfirucka Vas ptivedla na cestu k uspéchu.

Prijemné cteni!

1 Prava a povinnosti podnikatele

Préva a povinnosti podnikatele byly dusledné specifikované v baliku zakont tvoficich tzv.
Konstituci byznysu 30.4.2018. Jednim s jejich prvkl je zdkon ze dne 06.03.2018 - Pravo podnikatelt.
https://www.biznes.gov.pl/pl/ulatwienia-dla-biznesu/konstytucja-biznesu

Prévo podnikatelt ve srovnani se zdkonem ze dne 02.07:2004 o svobodé podnikani rozsiril
katalog opravnéni podnikatelti. Hlavné bylo zavedeno pravidlo, Ze to, CO neni pravem zakazano, je
povoleno. Tim Pravo podnikatelti potvrdilo i svobodu podnikatelti zahajeni a provozu podnikani,
neuklada-li jim pravni pfedpis povinnosti urcité aktivity nebo jim jistou aktivitu nezakazuje. Navic,
Pravo podnikateld potvrdilo vdzany charakter povoleni. Znamena to, ze povolujici organ neni ¢inny v
ramci spravniho uznani a udéluje povoleni podnikateli, ktery splni pravem ptedvidané podminky
provozovani podniku, coz obsahuje ¢l. 42 Prava podnikateli.

U projednani prav a povinnosti, je tfeba v prvni fad¢ jmenovat svobodu hospodaiského
podnikani. Ta je, vedle soukromého vlastnictvi a solidarity, dialogu a spoluprace partnerti ve
spoleCenstvi, jednim ze spoleCenskych pilitd trzni ekonomiky, kterda je zakladem ekonomického
systému Polské republiky.

1.1 Prava podnikateli

V Pravu podnikatelti podnikajici maji fadu prav, tj. pravo na:
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20180000646/U/D20180646L j.pdf

e zahjjeni, vykonu a ukonéeni podnikani (€1. 2),
e vyvijeni veSkerych aktivit, které pravni pfedpisy nezakazuji (¢1. 8),
~— e zprosténi povinnosti Gthrady socialniho pojisténi (€1. 18),
J e status neohlasené ¢innosti (€. 5),
J ~— e pozastaveni vykonu podnikani (¢l. 22-25),
J ~ e ziskani individualni interpretace predpist (¢l. 34-35),
J — e odskodnéni z divodu skody zpiisobené kontrolnimi tkony konanymi s porusenim
Jo—"" J prava (¢l. 46),
e podani odporu proti zahdjeni a vykonu tikonii kontrolnim organem s porusenim prava

(1. 59).

Vv

kterém projednava ¢l. 2 Prava podnikateli (PP).
https://orka.sejm.gov.pl/proc8.nsf/ustawy/2051 u.htm
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Toto se sklad4a na ustavni svobodu podnikani. Svoboda podnikéni spo¢ivd v omezeni jen
zékonem a jen z dvodu dilleZitého vefejného zajmu, dle &l. 22 Ustavy PR. V literatufe poukazuje se
na domnénku svobody zahajeni a vykonu podnikéni, pokud dle zakonnych ptredpist neni tomu jinak. S
principem svobody podnikéni se poji i pravo vyvijeni podnikateli veskerych aktivit, vyjma téch, které
zakazuji pravni predpisy. Podnikatele I1ze zavazat k urcitym druhiim chovani jen na zéklad¢ pravnich
predpist, co uklada ¢l. 8PP. Tento piedpis sdéluje pravidlo, Ze to, co neni pravem zakazané, je
povolené.

Pravo k zprosténi povinnosti hradit socialni pojisténi, tzv. ileva pro zaéinajici - regulace ve
¢l. 18 PP, je zvlastnim druhem zisku a pobidky pro podnikatele, kteti zahajuji své podnikani poprvé
nebo opakované po delsi dobé. https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zus/chce-rozliczac-zus/co-powinienes-
wiedziec-zanim-zaczniesz-placic-zus/ulga-na-start-wlasna-firma-przez-6-miesiecy-bez-zus. Uleva pro
zacinajici spociva v tom, Ze podnikatel po dobu 6 mésicti ode dne zahajeni podnikani neni nucen
hradit socialni pojisténi, ke kterym patii ptispévky na starobni diichod, dichod pro pracovné
postizené a pojisténi pracovnich trazi. Podnikatel mize se vzdat té ulevy formou piihlaseni pro
socialni pojisténi, co je zalozeno ¢l. 18 odst. 2 PP.

Dilezitym opravnénim, které upravuje €l. 5 PP, je neohlasena ¢innost. Dle jeho znéni je to
takova Cinnost, kdy pfijem ktery z ni nélezi (dluzné ¢astky i v pfipad¢ Zze nebyly ve zkutecnosti
obdrzené, s odectenim hodnoty vraceného zbozi, poskytnutych slev a skont) v zaddném mésici
nepiesahuje hodnotu 50% c¢astky minimalni odmény za praci a vztahuje se na osobu, ktera po dobu
poslednich 60 mésicii nepodnikala. Status neohlasené ¢innosti opraviiuje k:

e neohlaSovani ¢innosti v centralnim rejstfiku podnikateltt CEIDG, FU, centralnim statistickém
ufadu GUS,

e nehrazeni cyklickych zaloh na dan z pfijmu (pfiznadva se v rocnim dafiovém pfiznani na
formulati PIT-36),

e nevedeni ucetnictvi (osoba podnikajici formou neohlasené cCinnosti vede zjednoduSenou
evidenci prodeje),

e nehrazeni pfispévki do ZUS a nepodavani ZUSu pfiznani.

Je treba zdlraznit, Ze neohlaSend Cinnost se neuplatiiuje pro vykon cinnosti v rameci
spolecenské smlouvy o civilni spolecnosti. Dodatecné tohoto feSeni nesmégji vyuzivat druhy ¢innosti,
které vyzaduji ziskani koncese, licence nebo povoleni.

Dal$im pravem je moZnost pozastaveni vykonu podnikani, které prislusi osobam, které
nezaméstnavaji pracovniky, ptislusn¢ ke ¢l. 22 odst. 1 PP. Pravo to bylo rozsifeno i na podnikatele,
kteti zaméstnavaji vyhradné€ pracovniky pobyvajici na matetské dovolené, v podminkach dovolené
matetské, rodi¢ovské nebo pro dalsi péci o dité, které nepoji uzivani rodicovské dovolené s praci u
zaméstnavatele poskytujiciho tuto dovolenou, co zaklada €l. 22 odst. 2 PP.

Podnikatele maji i pravo ziskani individualni interpretace predpisu, co zaklada €l. 34 odst.
1 PP. Individualni interpretace obsahuje vysvétleni rozsahu a zptisobu uplatiiovani ptedpisi, ze
kterym vyplyva povinnost hrazeni podnikatelem vefejnopravni dané nebo piispévki na socialni a
zdravotni pojisténi, individudln€ pro toho podnikatele. Tento zdkon nedefinuje pojem verejnopravni
daii. Jeji definici obsahuje €l. 5 odst. 2 bod 1 zdkona ze dne 27.8:2009 o vefejnych financich.

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000869

Individualni interpretace neni pro podnikatele zavazna, ale podnikatel nesmi byt postiZzen
spravnimi a finan¢nimi pokuty nebo tresty v rozsahu, ve kterém se fidil ziskanou individualni
interpretaci, a ani danémi ve vysi presahujici ¢astku vyplyvajici ze ziskané interpretace, co zaklada ¢l.
35 odst. 1 PP.

Navic, podnikatele maji zaji§téné prava spjaté s kontrolou nimi provozovaného podnikani. K
tém patii moZnost podani odporu proti zahijeni a provedeni kontrolnich ukont kontrolnim
organem, co zaklada €l. 59 odst. 1 PP. Odpor se podava pismené kontrolnimu organu, které¢ho se
tento ukon tyka, ve 1htté 3 pracovnich dnli ode dne zahajeni kontroly kontrolnim organem nebo
vzniku diivodii pro podani odporu - €l. 59 odst. 3 a 4 PP. V souvislosti s provadénim kontroly,
podnikatel mé i pravo odskodnéni z titulu Skody odnesené v nasledku kontrolnich ukont provadénych
s porusenim pravnich predpist, co zaklada ¢l. 46 odst. 1 PP.
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1.2 Povinnosti podnikateli

K povinnostem uloZzenym podnikateltim na zaklad¢ Prava podnikatell patii:
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20180000646/U/D20180646L .pdf

e podnikini dle pravidel poctivé konkurence, tcta k mravim a zasadnim zdjmim
ostatnich podnikateli a spotfebitelt, a také respektovani a ochrana lidskych prav a
svobod (¢1. 9),

e provedeni zapisu do pfislusného rejstiiku (€l. 17 odst. 1),
e provadéni bezhotovostniho vytétovani v profesionalnim obratu (€1. 19),
e pouzivani DIC (¢l. 20),
J~~ e umistovani pisemnych informaci na vyrobcich, jejich obalech, etiketich nebo v
J p— obsluznych navodech nebo predavani informaci jinym obvyklym zpGsobem (€l. 21),
J — e ziskani pozadovanych koncesi, povoleni nebo zépisu do rejstiiku regulované ¢innosti
! — (€1. 37 odst. 1, ¢l. 41 odst. 1 a ¢l. 43 odst. 1),

e jmenovani osoby opravnéné ke pfitomnosti u kontrolnich tkonl provadénych
kontrolnim organem (€1. 50 odst. 3),
e vedeni a ukladani knih o kontrolach, zmocnéni a protokolt o kontrole (¢l. 57).

Jednou z nejdilezitéjSich povinnosti podnikatele je provedeni zapisu do pfislusného rejstiiku.
V pfipadé Ze se jednd o podnikatele - fyzickou osobu, bude to Centrdlni evidence a informace o
podnikani GEIDG, v ptipadé podnikajici pravnické osoby nebo organiza¢ni jednotky, ktera neni
pravnickou osobou, ale zvlastni zédkon ji dava pravni zplsobilost, je pfislusny rejstiik podnikatelii
Statniho soudniho rejstiiku KRS (€l. 17 odst. 1 PP).

Rovn¢ dulezitou, uloZzenou podnikateltim, povinnosti je pozadavek ziskani koncese, povoleni
nebo zapisu do rejstiiku regulované Cinnosti - ¢l. 37 odst. 1 PP, a vazany raz povoleni, coz znamena,
ze organ udéluje povoleni podnikateli, ktery splituje pravem pozadované podminky podnikéni - ¢l. 42
PP. Stoji za zdlraznéni, Ze v pfipad€, ze pravni predpis pocita se ziskanim koncese, povoleni nebo
zapisu do rejstiiku regulované ¢innosti, a podnikatel podnika bez toho, aby dodrzel tu povinnost,
pacha prestupek a podléha trestu omezeni svobody nebo pokuty, co zaklada &l. 60* § 1 polského
zakona o prestupcich KW. Dle toho predpisu, potrestan bude i podnikatel, ktery podnika bez zapisu
do CEIDG.

Dalsi povinnosti podnikatelti je provadéni a pfijimani plateb spjatych s vykonem podnikani
prostfednictvim platebniho bankovniho uc¢tu podnikatele, v ptipad€, ze protistranou transakce je jiny
podnikatel a hodnota jednotné transakce, bez ohledu na mnozstvi s ni spjatych plateb, je rovna nebo
vyssi nez 15 000 PLN.

K povinnostem podnikateli patii i pouzivani dafiového identifikaéniho &isla (DIC) v
pravnickém a hospodafském obratu - ¢l. 20 odst. 2 a 3 PP. Navic, podnikatele uvadéjici zbozi do
obratu na uzemi Polské republiky jsou povinni umist'ovat na tomto zbozi, jeho obalu, etiketé, navodu
na pouziti, nebo jinym b&€znym zptisobem pisemnych informaci v polstin€ - ¢l. 21 odst. 1, odst. 2 a 3
PP:

e urCeni firmy vyrobce, jeho adresu a také stat vyrobcova sidla, sidli-li on mimo tzemi
Clenskych stati Evropské unie a c¢lenskych statii Evropského sdruZzeni volného obchodu
(EFTA) - smluvnich stran smlouvy o Evropském hospodatrském prostoru,

e informaci umoziujicich identifikaci zbozi, ledaze jeho urceni je samoziejmé.

V souvislosti s kontrolou podnikani, podnikatele jsou povinni pismen¢ vyjmenovat osoby
opravnéné ke ptitomnosti u kontrolnich ukonti, zvlastné v dobé neptitomnosti podnikatele, co zaklada
¢l. 50 odst. 3 PP. K povinnostem podnikatelii - ¢l. 57 odst. 1 PP- patfi i vedeni a ukladani ve svém
sidle knih o kontrolach, zmocnéni a protokolit o kontrole. V piipadé¢ zahdjeni kontroly, kniha o
kontrolach by méla byt neprodlené piedloZzena kontrolujicimu - ¢l. 57 odst. 6 PP.
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2 Formy zaméstnani

Zaméstnani je druhem profesni aktivity, projevujicim se platnym angazovanim lidskych sil a
schopnosti (lidského kapitalu) do ¢innosti hospodatského subjektu.
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/pracownicy-w-firmie/chce-zatrudnic-pracownika/guide_126-

DUZA_ZATRUDNIENIE_PRACOWNIKOW

Kazdé takové zaméstnani je svého druhu smlouvou mezi zaméstnanym/pracovnikem a
zaméstnavatelem a je regulovano pravem.
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/pracownicy-w-firmie/chce-zatrudnic-pracownika/co-powinienes-wiedziec-
zanim-zatrudnisz-pracownika/minimalna-tresc-umowy-o-prace

Spole¢nou vlastnosti riznych smluv, na zakladé kterym lze nékoho zaméstnat, je jejich presné
rozdéleni. Zaméstnavatel zaruCuje pracovnikovi praci v pfesné urCenych podminkich a za presné
ur¢enou odménu, a pracovnik vymeénou zajistuje poctivou a dobie odvedenou praci.
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/pracownicy-w-firmie/chce-zatrudnic-pracownika/co-powinienes-wiedziec-
zanim-zatrudnisz-pracownika/jaki-jest-koszt-zatrudnienia-pracownika-na-etacie

V Polsku existuji rizné formy zaméstnani. Z ohledem na pravnicky charakter smluv, se
rozdéluje formy upravené:

e Zakonikem prace (k.p.), Cili zdkonem ze dne 26. Cervna 1974, Zakonik prace (ufedni véstnik
Dz.U. z roku 2014, polozka 1502, s pozd€jsimi zménami), ktery je zakladnim zdrojem
pracovniho prava, obsahuje rizné druhy pracovnich smluv; dle doby trvani smlouvy a také
ucelu jejiho uzavieni se pracovni smlouvy c¢leni na tfi druhy: na zkuSebni dobu, na dobu
omezenou (v tom 1 smlouva na pracovni zaskok), na dobu neurcitou. Pracovni smlouva neni
jedinou formou vzniku pracovniho poméru. Zakonik prace (k.p.) vyjmenovava jeste:

jmenovani, ustanoveni a volbu.

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19740240141/U/D19740141L j.pdf

e Obcanskym zakonikem (k.c.), ¢ili zdkonem ze dne 23. dubna 1964, Zakonik prace (ufedni
veéstnik Dz.U. z roku 2016, polozka 380, s pozd&jsimi zménami), ktery upravuje
obcanskopravni poméry mezi fyzickymi osobami a pravnickymi osobami, vztahuje se mj. na
smlouvu o provedeni prace a smlouvu o dilo.

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19640160093/U/D19640093L j.pdf

Pracovni smlouva - u jejiho podepisovani je tfeba vénovat pozornost jeji formé a obsahu.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/pracownicy-w-firmie/chce-zatrudnic-pracownika/co-powinienes-
wiedziec-zanim-zatrudnisz-pracownika/minimalna-tresc-umowy-0-prace
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MESTA TRUTNOV A SWIDNICA

Tabulka 1 Srovnavaci analyza nejcastéji uzaviranych forem zaméstnani.

SPOLECNE PRO BYZNYS

Druh smlouvy

Pracovni smlouva

Smlouva o provedeni
prace

Smlouva o dilo

Pravni regulace

Zakonik prace

Obcansky zakonik
(€l. 743-751)

Obcansky zakonik
(€. 627-646)

Doba trvani smlouvy

Béhem zkusebni doby na dobu
uréitou (v tom i jako
"zaskok"), na dobu neurcitou

Neni nijak ¢asove
omezena

Neni nijak ¢asové omezena

Povinné: na starobni diichod,
na dichod pro pracovné

Povinné: na starobni
dichod, na dichod pro
pracovné neschopné,

Neni povinnost odvadét

Piispévky do ZUS neschopné, pro pripad pro piipad pracovniho P
pracovniho trazu, zdravotni, urazu, zdravotni, PHISpevky
nemocenské dobrovolné:
nemocenské
20 dnt - je-1i pracovnik absence dovolené
zaméstnany do 10 let, . “ . my
Dovolens 26 dnil - je-li zamestnany (ledaze byla zohlednéna absence dovolené, matetska
minimalng 10 let. materské ve smlouve), mateiska dovolena - ne
. dovolend - ne
dovolena - ano ovolena
Zkusebni doba: 3 dny - v
ptipadé zaméstnani do 2
tydnd, 7 dnti - v pfipadé
zamestnani nad 2 tydny, 14
dnt - v pripad€ zaméstnani do oy 1, o - 7
u-vp 3p més?cﬁ Muize byt rozvazana Kon¢i po provedeni dila a
Vypovédni doba Na dobu uréitou a ﬁeuréitou' R M bty e e

14 dnti - v pripad¢ zaméstnani
do 6 mésicu, 1 mésic - v
ptipad¢ zaméstnani na
minimalné 6 mésicl, 3 mésice
- v piipadé zaméstnani na
minimalné 3 roky

okamziku, kazdou ze
stran (Cl. 746)

smlouvy odstoupit v
libovolném okamziku

2014—2020
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MESTA TRUTNOV A SWIDNICA

Tabulka 2. Druhy smluv dle Zakoniku prace

SPOLECNE PRO BYZNYS

Druh smlouvy

Charakteristika smlouvy

Poznamka

Smlouva na zkusSebni dobu

Zaméstnavatel smi si ovetit schopnosti
a kvalifikace zaméstnance a
zameéstnanec muze si ovetit podminky
vykonu prace, rozsah ¢innosti a
pracovni atmosféru

Nejcastéji je to prvni smlouva uzavirana s
zaméstnavatelem

Smlouva na dobu urcéitou

Muize byt uzaviena po skonceni
smlouvy na zkuSebni dobu nebo
napoprvé, bez néjaké jiné smlouvy. Je
to terminova smlouva.

Pracovnik ma narok na rekrea¢ni dovolenou,
nemocenskou dovolenou, 1ékatskou pé¢i zdarma,
odménu a vypovédni dobu.

Smlouva na pracovni
zaskok

Zaméstnavatele ji sméji uzavirat za
ucelem nahrazeni pracovnika, ktery je
neptitomny z ospravedlnénych divodd,
napt. nemoci, rodi¢ovské nebo
neplacené dovolené.

Smlouva na pracovni zaskok je zvlastnim druhem
smlouvy, na kterou se vztahuji pfedpisy o smlouve na
dobu urcitou.

Pracovni smlouva na dobu
neurcitou

Predpoklada existenci trvalého
pravniho vztahu mezi zaméstnavatelem
a zaméstnancem a zarucuje stabilitu
zaméstnani. Je to nejvyhodnéjsi pro
zaméstnance forma zaméstnani, ktera
vytvaii nejrozsahlejsi zaruku vyhod,
hlavné pevnost pracovniho poméru.
Vyhodou smlouvy na dobu neur€itou je
pro zaméstnance del$i vypoveédni doba.

Smlouva zajist'uje v§echny benefity vyplyvajici ze
Zakoniku prace, ¢ili: pojisténi (dichodové, pro ptipad
neschopnosti prace, nemocenské a zdravotni), ochranu

odmény (nesmi byt niz§i neZ minimalni a musi byt
uhrazena v uréeném terminu), ochranu pracovni doby,

pevnost pracovniho poméru (vypovédni doba), narok na
dovolenou, ochranu nékterych skupin (Zen, nezletilych,
zdravotné postiZzenych)

Jmenovani

Jmenovani je nesmluvni pracovni
pomér vznikly na cesté spravniho
rozhodnuti.

Pracovni pomér zaklad¢ jmenovani se uzavira v
ptipadech ur¢enych zvlastnimi piedpisy. Ty zvlastni
predpisy jsou tzv. sluzebni pravidla. Jsou to pravni
zapisy upravujici prava a povinnosti skupin pracovniku
verejného sektoru. Takové zvlastni predpisy obsahuje
tteba zakon o statnim zastupitelstvi, zakon o civilni
sluzbé, zakon o statnich zaméstnancich, Karta ucitele.

Ustanoveni

Pracovni pomér na zakladé ustanoveni
se uzavira v ptipadé pracovnikli
ustanovenych ke plnéni funkce v
organech statni spravy.

Ustanoveni by mélo byt udélano pisemné a podminkou
jeho vzniku je souhlas obou stran. Odvolani z funkce je
totozné s vypovedi pracovni smlouvy.

Pracovni pomér zaloZeny
volbou

Volba je zaklad navazani pracovniho
pomeéru ve spolecenskych a politickych
organizacich, mtize byt i v ptipadeé
spolkovych organizaci

Ke pracovnimu poméru zalozenému volbou dochazi v
ptipadech, kdy s volbou se poji povinnost vykonu prace
v postaveni pracovnika.

" P
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MESTA TRUTNOV A SWIDNICA

Tabulka 3. Druhy ob&anskopravnich smluv

SPOLECNE PRO BYZNYS

Druh smlouvy

Charakteristika smlouvy

Poznamka

Smlouva o provedeni prace

Pfedmétem smlouvy o provedeni prace je
provedeni piijjemcem objednavky urcené
pravni ¢innosti (za odménu nebo zdarma)
pro objednavatele. Doba trvani smlouvy
neni nijak omezena. V pfipadé smluv o
provedeni prace naklady na ziskani piijmu
¢ini 20 nebo 50 % (v pripade uplatnéni
autorskych prav), a dan ¢ini 18% zakladu k
vypoctu.

Pfijemce objednéavky je povinen informovat
objednavatele o pribéhu plnéni smlouvy, a
na konec - piedstavit mu zpravu o plnéni.
Smlouva o provedeni prace je smlouvou o
dusledné ¢innosti. Znamena to, Ze dulezité
je plnéni prace v prospéch objednavatele,
ktera to prace nemusi vést k uréitému
vysledku. Obcéansky zakonik nevyhrazuje
pro platnost smlouvy o provedeni prace
jistou formu, coz znamena, Ze pripusti se
libovolna forma jejiho uzavteni, tj. tstne,
pisemné nebo implicitné.

Smlouva o provedeni dila

V ptipad¢€ uzavieni smlouvy o provedeni
dila, pfijemce zakazky zavazuje se provést
uréené dilo. Smlouva o provedeni dila je
typickéd dohoda zalozena na vysledku, je to
smlouva s thradou a zavazna pro obé
strany. Podminkou vzniku smlouvy je
urceni v ni, jaké dilo ptijemce zakazky ma
provést. Dilo miiZze mit materialni
charakter, jako vytvoreni databaze, nebo
nemateridlni, jako poradani zajezdu.

V ptipad¢, ze smlouva vztahuje se na
uméleckou tvorbu, a smlouva o provedeni
dila pfenasi autorska prava na
objednavatele, 1ze uplatnit docela vysoké
naklady na ziskani ptijmu - 50%. V
ostatnich pfipadech naklady na ziskani
pfijmu ¢ini 20%. Smlouva o provedeni dila
se rusi v piipadé smrti nebo neschopnosti k
praci pfijemce objednavky. Tyka se to jen
téch del, provedeni kterych zalezi na
osobnich vlastnostech pfijemce objednavky.
Doba vykonu prace v ramci takové smlouvy
se nepocita do obecné délky prace.

Smlouva o obchodnim
zastoupeni

Smlouva upravuje poskytovani
zprostiedkovatelskych sluzeb mezi
smluvnimi stranami. S podpisem smlouvy
0 obchodnim zastoupeni piijemce
objednavky (agent) se zavazuje, v rozsahu
¢innosti svého podniku, k trvalému
zprostiedkovavani pro objednavatele
uzavirani smluv se zakazniky.
Objednavatel se zavazuje uhradit agentovi
dohodnutou odménu - provizi.

Smlouva o obchodnim zastoupeni
dava agentovi jisté uspory. Je to tim, ze
agent je podnikajici osoba, samostatn¢ si
hradi prispévky na socidlni pojisténi, ale ty
maji pevnou vysi bez ohledu na vysi
dosahovanych pfijmi. Dale agent mutize
vyuzit uplatnit i pevné pausalni zdanéni
dani z ptijmu ve vysi 18%.

Manazersky kontrakt

Smluvni strany mohou, dle pravidla
autonomie jejich vile a na zakladé
vzajemné dohody, volné stanovit své
vzajemné prava a povinnosti. Manazersky
kontrakt je oboustranné zavazna smlouva s
odménou. Jeji zakladnim Casti je sprava
(vedeni) podniku. S uzavienim takové
smlouvy, spravce se zavazuje, za odmeénu,
k trvalému a efektivnimu vedeni podniku
ve jménu a na ucet smluvni protistrany.

Pfizna¢na pro manazersky kontrakt
je 1 neupravena pracovni doba. Spravci
mohou byt osoby fyzické, fyzické
podnikajici a pravnické osoby. Smluvni
protistrana musi byt vzdy podnikatelem.
Predpoklada se, Ze manazersky kontrakt je
smlouva o peclivé ¢innosti s prvky smlouvy
zalozené na vysledku. Manazersky kontrakt
nepodléha predpisiim ru¢icim ochranu
zamestnani.
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MESTA TRUTNOV A SWIDNICA SPOLECNE PRO BYZNYS

3 Zdroje financovani

Dostup ke zdrojim financovani je obtizny v trznich podminkach, zvlastn¢ pro noveé vzniklé
firmy, které nemaji ivérovou historii a nej¢astéji ani vlastni prostiedky postacujici pro uskutecnéni
vyznacenych cilii a strategii. Dodate¢né musi konkurovat s uz pfitomnymi na trhu, Casto vetSimi
podniky vlastnicimi financni a technické prostiedky a pevnou pozici na trhu. Proto ziskdvani

Otazkou pro kazdy nove vznikly podnik je nalezeni optimdlniho financovani,
prizptisobeného specifice budouciho vyvoje. A tak charakteristika a popis jednotlivych forem
financovani muize tvofit spolehlivou sbirku informaci pro planujici zahajit ekonomickou ¢innost ve
formé podniku.

Novy podnik v tvodni faze své existence, potfebuje do zacatku finance pro rozvoj
vyrobku nebo sluzby, které¢ maji ptinést do budoucna zisk. Problémem takovych podnikl byva nahly
rust nakladi bez soucasného ristu ptijmi. Mozné zdroje financi jsou velmi rozmanité, proto volba
presnych zdroji a jejich kombinace jako procentovych podilti v portfoliu podniku musi byt podminéné
druhem ¢innosti, a tak umoznit optimalni investovani shromazdénych prostredk.

Kazdy podnik od okamziku jeho vzniku po likvidaci prochdzi nékolika fazemi.
Klicova pro nové vznikly podnik je rand faze existence podniku, pfedchazejici stadium ristu, je to
dobu zahajovani vyroby, zjeveni na trhu a pocatecnich zisku. Tu fazi délime na dvé etapy: pfipravy a
startu. Piipravna faze obsahuje vznik koncepce vyrobki, tvofeni prototypl, provedeni tivodniho
prazkumu trhu, pfiprava byznys planu, zhotoveni organiza¢ni koncepce podniku. Faze startu obsahuje
zalozeni podniku, provedeni uvodnich pravnickych tkonti, tvofeni tymu, vznik marketingové
koncepce, vyvoj vyrobku a jeho pfiprava pred zavedenim na trh. V této fazi probiha zkutecné
formovani se podniku. Struktura kapitalu je vice diferencovana nez ve fazi ptiprav, protoze ted’ je uz
mozna podpora od and€li byznysu nebo fondu capital venture. Pravdépodobnost ziskani uvért a
jinych bankovnich produktt, jako jsou: leasing nebo faktoring je plné zavislé na zaruce, kterou mohou
poskytnout zadatele. Ve fazi pfipravy podnikatel muZe nejCastéji pocitat jen se svym vlastnim
kapitalem nebo podporou vefejnych instituci nebo podnikatelskych inkubatord. Investor potiebuje
predem védet, jaka je trzni strategie a vySe pfipadné nédvratnosti investice, aby mohl rozhodnout o
predani podniku svych prosttedkl. Dodatecné vysoké riziko ztraty kapitalu ve fazi pripravy je
divodem, Ze investovani do takovych ptredsevzeti se jevi neatraktivni. Proto to druha faze, tj. start,
otevira podniku moznost ziskani kapitalu zvenku.

Pro mladé podniky, z divodu absence finan¢ni historie, moZnosti financovani ¢innosti
jsou omezené. Proto problematika financovani podniku typu start-up znamena u¢inné hledani vnéjsich
kapitald. Vnéjs$i kapitaly vzdy umoziuji podniku pruzngjsi ¢innost nez vlastni kapitaly, protoze
umoziuji investice presahujici vlastni finanéni moznosti. Pfedavajici vlastni kapital podniku ziskaji
vlastnické pravo k pfislusSnym jim podiliim na hodnoté podniku, proto ziskani kapitalu z vnéjsSich
zdrojl se poji s rizikem CasteCné ztraty kontroly nad podnikem pro ptivodni majitele. Protoze vnitini
financovani je skoro nedostupné pro mladé podnikatele, vhodnéjsi klasifikaci bude rozdéleni na zdroje
kapitalu vlastni a cizi.
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Z vlastnich
prostfedku

Faktoring Leasing

Crowdfunding

Zdroje financovani

Z prostiedkd
instituci
podnikatelského
prostredi

Andéle Byznysu

Venture Capital Z vetejnych
prostredkd

Obrazek 1. Zdroje financovani pro polské podnikatele.
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MESTA TRUTNOV A SWIDNICA

3.1 Financovani vlastnimi prostiedky

Investovani do podniku svého Casu a pen¢z je prvnim krokem k ziskani vnéjsiho kapitalu.
Investofi ocekavaji, Zze podnikatel vlozi své finan¢ni prostiedky a bude nést riziko spjaté se ztratou
kapitalu nez oni se rozhodnou pro stejné riziko a zainvestuji do nového podniku. Vyhodou toho je
moznost omezeni prostiedkd ur¢enych pro tvorbu podniku, a nasledné fizeni cili a vyvijeni aktivit v
navaznosti na vysi fondu. Samoziejmou nevyhodou takového feseni je zpomaleni vyvoje firmy nebo
neoptimalni vyuziti jejiho potencidlu a zkute¢nost plného zatizeni zakladateld finan¢nim rizikem.

Byly-li uspory a osobni tvérové moznosti vyCerpané, dalsim krokem je hledani penéz je
obraceni se do tzv. "4F": Family (rodina), Friends (pfatele), Fools (znami, nahodni investofi) a
Founders (zakladatele). Hlavni vyhodou financovani 4F ¢ili ziskavani prostiedkt diky uzkym vztahtim
a diveéte muze se stat jeho hlavni nevyhodou, nejcastéji tyto fondy postaci na nékolik prvnich mésicii
existence podniku.

3.2 Andéle byznysu

Ziskani z vlastnich prostiedki ¢astek vétSich nez nekolik desitek nebo stovek tisic zloty je
obtizné, a vétSina fondl venture capital se zabyva financovanim investic nad n€kolik miliond, a tak
vznika kapitalova mezera. Tu mezeru mohou zaplnit pravé andéle byznysu. Andéli byznysu jsou
nejCastéji bohaté osoby, které investuji svilj soukromy kapital do malého mnozstvi podnikii.
Dtlezitym aspektem podpory od andé€ld byznysu je, kromé finan¢nich prostiedki, také jejich véda,
zku$enost, kontakty nebo know-how v dané oblasti. Motivaci andélti byznysu je hlavné budouci zisk,
ale 1 osobni satisfakce z vyzvy, jakou je podporovani nového podniku. Ta forma financovani je pro
podnik mnohem drazsi nez v ptipadé€ vyuziti dluhového financovani, jakymi jsou uvéry, ale to vyplyva
s vyssiho rizika pro investora a Casto je to jedind moznost ziskani kapitalu, tfeba z divodu nedostatku
finan¢niho zajisténi podniku.

3.3 Fundusze venture capital

Podobnou formou ziskani dodatecného kapitalu pro podnik formou pieneseni podila je
venture capital. Fond venture capital se stava zkutenym spolumajitelem podniku. Investorem je
pravnicka struktura zvana fondem, nikoli pravnicka osoba, jak tomu je v pfipadé and€li byznysu.
Investice ma ptesné stanovenou dobu trvani, po které fond ziskava zpét angazované prosttedky, napf.
prodejem podili. Proto dévajici kapital se aktivné Gcastni na vedeni podniku. Cilem investora je
podpora ristu hodnoty podniku a jeho trzni efektivity, protoze ty faktory rozhoduji o zisku venture
capital v okamziku ukonceni financovani. Instituce, které tvoii fondy venture capital, na rozdil od
instituci dluhového financovani maji plny pfistup do internich 1daji podniku, ke kontrole
managementu, a také pravo hlasu béhem strategického rozhodovani. SouCasné investoii venture
capital neusiluji o ziskani role vedouciho partnera, pfipusti situaci, Ze jsou jednim z mensinovych
partnert, ale nikdy nejsou pasivnimi investory. Pojmem, ktery se uzce poji s venture capital, je private
equity, popisujici soukromé fondy dostupné pro podniky, které nejsou kotované na burze cennych
papird.
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3.4 Dluhové financovani

Historicky podminéné rozvoj bankovniho systému v Evropé rozhodl o tom, ze bankovni
podniku v Polsku. Dluhové financovani lze rizné klasifikovat. Nejbéznéjsim kritériem je casova
perspektiva, Cili doba poskytovani uvéru. Cili kratkodobého financovani jsou hlavné kryti béznych
finan¢nich pozadavkd na obratové prostfedky a zlepSeni likvidity. Praxe nové vzniklych podniki
ukazuje, Ze podnikatele usiluji vyhnout se dluhtim s vyuzitim takovych nestandardnich metod zlepseni
pribézné likvidity jako jsou: soukromé zadluZeni se majitelil, sniZzovani mezd zaméstnanctim, prodleni
s uhradou zavazkli nebo pokusy o aktivity v jinych trznich oblastech. Existuji ale dva dluhové
nastroje, které umoznuji stabilizovat finan¢ni likviditu, myS$leno leasing a faktoring.

Dluhové

financovani

Dluhové
financovani stredné
a dlouhodobé

Uvéry na b&7ném
uctu

Leasing Faktoring

Obrazek 2. Dostupné druhy dluhového financovani.

3.4.1 Leasing

Leasing umoziiuje uzivani trvalych aktiv, bez nutnosti jejich pofizeni, vyménou za radu
cyklickych plateb hrazenych poskytovateli leasingu. Proto, ze leasing je formou bezpe¢ného uvéru,
bez nutnosti stanoveni dalSich zaji$téni, pozadavky jsou niz§i nez v pfipadé jinych dluhovych
produktti. Vadou leasingu jsou vys$si naklady ve srovnani s klasickymi pijckami, vyhodou - moznost
zapocteni toho nakladii k nakladim na ziskani pfijmu. Po ukonceni leasingové smlouvy, podnikatel
ziskava pravo k finalnimu vykupu jméni. Moznost ziskani leasingu pro jednotlivé podniky zalezi od
jejich individualni ekonomické a profesni situaci a Gvéruschopnosti. Dodate¢nou vyhodou leasingu
pro mladé podniky je zlepSeni likvidity.
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3.4.2 Faktoring

Faktoring je forma obchodnich transakci, ve kterych specializovana finanéni instituce kupuje
formou cese od podnikti ndrok na thradu dluznych ¢astek z titulu podnikani, zvlastn€ z prodeje. Ve
vétSing pripadl plati predavani podniku faktoringovou spole¢nosti (faktorem) platby ji prislusné od
zakaznika za prodej vyrobku nebo provedeni sluzby, diiv nez skon¢i platebni lhita. Faktor soucasné
ziska pravo k vymachéani pohledavky za zdkaznikem ode dne splatnosti. Faktoringova spolecnost nese
riziko spjaté s prodlenim s uhradou, nebo dokonce absenci tihrady zdkaznikem. Faktoringova sluzba
probiha na zaklad¢ provize z hodnoty vztahujici se na sluzbu platby, dale nejcastéji provizi podléha
jen 80 az 90% hodnoty jednotlivych plateb.

Zasadni vyhodou faktoringu pro prodejce je zkutecnost, ze prostiedky zadrzené v podniku
jsou vracené okamzité po provedeni obchodu. Faktoringové poplatky zalezi od obratu firmy a odhadu
rizika vymachani zavazku. Existuji i finan¢ni instituce nabizejici faktoring pro mensi podniky, ale
tehdy smlouvy obsahuji dodate¢né podminky, tfeba: zbozi a sluzby jsou nabizeny jenom firemnim
zakazniklim, produktova struktura a hladina prodeje musi byt stabilni, hodnoty jednotlivych obchodt
nesmé&ji byt pfiliS nizké. Mladé podniky, které planuji vyuziti faktoringu za ucelem vytvareni
kapitalové zasoby, musi analyzovat naklady na sluzbu, které mohou omezit o¢ekavané zisky.

3.4.3 Stiedné a dlouhodobé dluhové financovani

Nejbézngjsi formou kratkodobého dluhového financovani jsou uvérové linky. Umoziuji
libovoln& vyuZivat finanéni prostfedky az do vyse dostupného uvérového limitu. Uvérové linky jsou
predev§im zdrojem financovani pro obratové aktiva a nemély by byt pouzivané pro ziskavani
dlouhodobého trvalého majetku. Urokova sazba na b&zném uétu je citelné vyssi neZ je tomu u
dlouhodobych avérd, a tak vyznamné zveda naklady na velké dlouhodobé investice. Silou uvéru na
bézném 1uctu je zlepSeni likvidity zabezpecenim trvale moznosti placeni zavazkl. V praxi dostup k
uvérové lince se podnikim rusi az v okamziku vyznamného zhorSeni jejich financni situace, které
ohrozi vraceni obdrzeného uvéru. Vyhodami Gvérd na béznych uctech je pruznost uzivani prostredk,
dostupnost formou vSech bankovnich transakci a moznost uziti na libovolny cil. Hlavnimi vadami jsou
pomérnée vysoké urokové sazby a riziko zruseni trokové linky bankou bez ptedchoziho varovani.

3.4.4 FStredné a dlouhodobé dluhové financovani

Zakladnimi zdroji stfedné a dlouhodobého dluhového financovani pro malé a stiedni podniky
jsou banky a instituce nabizejici mikroptijcky. Dostup k bankovnim vérim pro nové a malé podniky
je velmi omezeny z divodu malého rozméru predsevzeti a malé tivéruschopnosti. Mladé podniky
mohou pocitat s atraktivné ziroCenymi Gveéry teprve po uplynuti roku od zahajeni Cinnosti a po 6
mesicich v pfipad¢ leasingu (omezeni na néktera zbozi, napf. vozidla). V Polsku nabidka pro nové
podniky je uboha a je siln€ omezenym zdrojem financovani.
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3.5 Crowdfunding - financovani ze socialnich siti

Crowdfundingové projekty se 1isi mezi sebou jak cilem, tak i skalou zapotiebi financovani.
Crowdfundingové portaly obvykle vybiraji provize ve vysi nékolika procent shromazdéné céstky.
Prakticky neexistuji omezeni tykajici se druhu projektu a oboru, proto crowdfunding mtize plnit funkci
zdroje pocatecéniho kapitalu pro start-upy. Crowdfunding spociva v ziskavani prostiedkd od velkych
virtuélnich siti, kdy kazda jednotka vénuje jen velmi malou ¢astku. Crowdfunding lze pouzit ctyfmi
zpusoby.

Prvni, ma charakter vetfejné sbirky nejcastéji na charitativni Ucely, a donatofi neocekavaji
vraceni predanych penéz.

Druhy zptsob, pracuje s modelem mikroptijcky. Realizuje se prostiednictvim portalt, které
umoziuji hlasit svou potiebu a urcit navrhovany urok.

Tieti zpasob je crowdfunding bez podilii. Soucasné nejpopularnéjsi forma zaklada ocenéni
fundator za zajisténou podporu jinak nez diky finan¢nim ziskim, napt. ve formé bonusu,
vyjmenovani jako investory nebo slevy na vzniklé do budoucna vyrobky.

Posledni zptisob ma formu financovani siti vymeénou za podily, v§ichni fundatofi za podporu
obdrzi vlastnickd a majetkova prava v podobé podild, akcii nebo smluv upravujicich poméry stran.
Takova forma investovani je ptisné zakonn¢ upravena.

3.6 Zdroje financovani podnikateli typu start-up z verejnych prostredki

Hlavni vefejnou instituci v Polsku, ukoly které se soustfedi na vytvafeni podnikatelskych
postojii a pobizeni k nim, je Polska agentura pro rozvoj podnikani . Je to instituce, ktera realizuje
Operaéni program chytry rozvoj (PO IR) https://www.poir.gov.pl/ Dofinancovani je ur¢ené podnikim
(zvlastné¢ malym a stfednim), vyzkumnym jednotkam, technologickym parkiim nebo kapitalovym
fondiim, a soustiedi se na podporu celého procesu vzniku inovace od faze zrozeni napadi, tvoreni
prototypt, vyvojovy vyzkum az po uvedeni do provozu.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zakladanie-firmy/chce-wiedziec-jak-zalozyc-wlasna-firme/zanim-
zdecydujesz-sie-na-wlasna-firme/dofinansowanie-na-start-firmy

Kromé nevratného dofinancovani, existuji i dluhové produkty spolufinancovani z prostiedki
Evropské unie nabizené vetejnymi institucemi, k t€m patfi:

https://www.biznes.qgov.pl/pl/firma/rozwoj-firmy/chce-znalezc-finanse-na-rozwoj-firmy/qdzie-szukac-
pieniedzy-na-rozwoj-firmy/pieniadze-z-ue-na-rozwoj-firmy

Fondy na ptijcky, zarucni fondy, Evropsky investi¢ni fond

https://www.funduszeeuropejskie.2007-
2013.gov.pl/slownik/Strony/Europejski _Fundusz _Inwestycyjny.aspx,

Iniciativa JEREMIE

http://www.jeremie.com.pl/

Fondy na ptjcky a zaru¢ni fondy mohou byt rozsifenim nabidky dluhovych produkti pro malé
a stfedni podniky, proto stoji za to, podivat se na né€, jako na potencialni zdroj kapitalu pro start-upy,
kdy dostupnost urcitych zdroji zalezi na charakteristice daného podniku a realizovanych projektech.
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3.7 Financovani podnikateli institucemi z podnikatelského prostredi

Na polském tzemi je hodné aktivnich organizaci, které se zabyvaji zeSiroka chapanou
podporou podnikii. Poskytovana pomoc obsahuje skoleni, poradenstvi, vyzkumné rozvojové sluzby,
pomoc s navazanim obchodnich kontaktl, a také podporu pii ziskavani kapitalu. Pro IT start-upy
zvlastni vyznam maji tii skupiny organizaci: podnikatelské inkubatory, technologické parky a centra
transferu technologie.

Instituce
podnikatelského
prostiedi

Primyslové a
technologickeé
parky

Centra transferu
technologii

Podnikatelské
inkubatory

3. Druhy instituci podnikatelského prostredi.

3.7.1 Podnikatelské inkubatory

Podnikatelské inkubatory jsou organizace, cilem kterych je podpora podnikateld z sektoru
malych a stiednich podnikl (zvlastné mikropodnikil) zacinajicich nebo teprve planujicich podnikani.
Ukolem inkubétort je vytvofeni podminek ke tvofeni a nastartovani podnikil a pomoc v ranych fazich
rozvojového cyklu. Inkubatory maji k dispozici prostor, ktery se obvykle skladad z fady mistnosti
pripravenych k vedeni vyroby nebo poskytovani sluzby. Nabizena a vyhodnych podminkach podpora
je zamifena zvlastné na potencialni podnikatele s dobfe pfipravenym a zhodnocenym byznys planem.
Existuji organizatné vyclenéné technologické inkubdtory, které se soustiedi na podporu podniku
zamyslejicich uvedeni na trh produkti nebo sluzeb v nasledkli uplatnéni novych technologii. Ty
nabizeji pomoc v rozsahu pravnické a patentové podpory, se ziskanim vnéjsiho financovani, a také
piistup k laboratofim a podporu prostiedi nesoutéZicich podniki, které maji obdobné problémy.
Zvlastné rozsitené jsou inkubatory tvorené u vysokych §kol - tzv. inkubatory akademické podnikavosti
(AIP).
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3.7.2 Priumyslové a technologické parky

Primyslové parky jsou komplexy organiza¢n¢ a vlastnicky vyhrazenych nemovitosti a
pozemkil, které vytvari moznosti podnikani podnikatelim, zvlastné malym a stfednim podnikiim. Pak
technologické parky jsou komplexy organizacné a vlastnicky vyhrazenych nemovitosti a pozemkd, s
védecky technickou infrastrukturou, vytvorené pro zjednoduSeni Sifeni védy a technologie mezi
védeckymi jednotkami a podnikateli. Technologické parky vyuzivaji moderni technologie a umoziuji
podnikateltim jejich ¢innost. Pojem primyslovy a technologicky park se pouziva dle profilu ¢innosti,
ale Casto iniciatory takovych parki jsou lokalni samospravy pti ucasti lokalnich védeckych instituci,
coz podporuje transfer modernich technologii, a proto existuje mezi¢lanek - primyslové technologicky
park. Pomoc ziskand od parkll se musi vratit, ale nejcastéji dle zvyhodnénych individualné
stanovenych podminek, které nejsou ptistupné podnikateli ptimo, tj. bez podpory parkem.

3.7.3 Centra transferu technologii

Centra transferu technologii jsou instituce, cilem kterych je vyuzivani a zpfistupiiovani védy, a
také management v oboru intelektualniho vlastnictvi. Hlavni tkoly centrl transferu technologii je
podpora podnikani, propagace vysledki védeckych vyzkumu a vytvaieni spoluprace s byznysem. Z
hlediska novych podnikii, spoluprace s centry mize byt uskutectiovand formou napf. soutéze
umozilyjici ziskani dofinancovani. Ptikladem mutze byt cyklickd soutéz "Pomyst na biznes" ("Napad
jak podnikat"). Nejlepsi projekty ziskavaji n€kolik desitek tisic PLN ve formé jednorazové nevracené
dotace na libovolny cil. Pozorovani ¢innosti center transferu technologie miize byt pro start-upy
ptilezitosti pro ziskani podpory v oblasti poradenstvi, technologie nebo financi.
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4 Propagace a marketing

Smyslem marketingu je pfizpisobeni Cinnosti firmy k potfebam trhu a spotiebitele. Marketing
umoziuje vytvaret vyrobky nebo sluzby dle poptavky kupujicich, a také dodavat je na trh ve spravné
formé, dobé, misté, cen€, s vhodnou informaci. Nejvétsi hodnotu pro zakaznika mé fddné vytvorend a

vvvvvv

1. Spotiebitel a jeho potfeby jsou hlavnimi oblastmi zajmu podnikatele, proto jejich
poznani a porozuméni jim je zakladni u podnikani;

2. Pozadované ekonomické vysledky firma dosahuje diky vysoké urovné spokojenosti
svych zakaznikl a pracovniki;

3. Vlastni potencial firmy ma mensi vliv na jeji rozvoj ve srovnani s potencialem trhu,
ktery je tfeba védomé analyzovat a vyuZzivat ptilezitosti;

4. Zakladem ¢innosti podniku je vedeni obsaznych a systematickych prizkumi v oblasti
vSech elementd marketingového mixu (produkt, cena, distribuce, reklama, personal,
postupy, materialni dikazy).

4.1 Marketingova praxe

V podnikani nesmime zapomenout na spokojeného zdkaznika , takze v prvni fadé musime si
zodpoveédet nasledujici otazky:

e Proc¢ zakaznici projevi zajem o nasi nabidku a koupi si naSe zbozi-sluzbu?
Co bude pro zakaznika piedstavovat nejvétsi hodnotu, co bude pro néj nejvétsim magnetem?
Jak nalézt zdkaznika?
Jaky je nejvice hodnotny zadkaznik?
Jak provést segmentaci trhu?
Obcas je to velmi dobra, vyhodna pro zakazniky lokalizace, ob¢as velmi kvalitni odborna

svvr

Soucasné marketing, ktery vyvijeji firmy, klade diiraz na navazani a udrzeni dobrych, dlouhodobych
vztahl se zakazniky a externi mluvnimi partnery. Je tfeba si pamatovat, ze z kazdé analyzy piijmu
firmy vyplyva, Ze loajalni zakaznici jsou zdrojem vysSich piijmi nez nové ziskani firmou zakaznici.

Potfeby a volby kupujicich nase vyrobky/sluzby jsou pofad vice komplikované a
diferencované. Proto nezbytnym ukonem marketingové ¢innosti je provedeni segmentace a volba
cilové skupiny. V prvni fad¢ je tfeba jmenovat vSechny skupiny zakaznikd, ktefi potfebuji vyuzit nasi
nebo obdobnou nabidku. Po jejich vypsani, prochdzime do druhého kola, ve kterém si zodpovime
otazky:

Pro jakou skupinu zakaznikti bude moje nabidka nejvyhodné;si?

Ktera skupina zakaznikd bude nejlépe reagovat na mé nejsiln€jsi stranky?

Budou-li to tieba mladé zeny z velkych mést, musime promyslet, jak tuto skupinu nejen
poinformovat, Ze existujeme, ale pfesvéd¢it je, Ze naSe nabidka je nejlepsi. Jaky zvolit sdélovaci kanal:
letak, velkoplo$na reklama anebo v rozhlase. Jak tvofit komunikat, aby byl srozumitelny a lakal k
vyuziti nase nabidky. Neni to jednoduchy proces. Je tfeba mu vénovat patficné mnozstvi Casu a
pozornost, abychom nepromarnili Gsili na stvofeni firmy.
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4.1.1 Rozdéleni trhu

Uplatnéni segmentace trhu umozni:

e urcit rozmanitost potieb zakaznikil, motivaci o pfi¢inu pofizeni urcitého produktu, co umozni
identifikaci a volbu segmentii, které firma mize nejlépe obslouzit vzhledem k jejim
moznostem a o¢ekavanym finan¢nim vysledktim;

e pfipravit vyrobek dle pozadavkd urcittho trhu a Iépe nez konkurence splnit ocekavani
kupujicich;

e uplatnit vhodné formy aktivace prodeje, atraktivni cenu a zpiisoby distribuce;

e zjiStovat zmeny na trhu diky pozorovani segmenti a rychlé se k nim ptizpiisobovat.

Tti kroky pro ispéSnou segmentaci:
1. - kdo mtze byt mtj zakaznik?
2. - kdo bude nejvice spokojeny s mou nabidkou?
3. - jak oslovit mou cilovou skupinu a piesvédcit ji, ze moje nabidka ne pro n¢ nejlepsi?

Zakaznika je tfeba charakterizovat podle nésledujicich vlastnosti:

o Geografické: oblast, klimat, topografie, typ a velikost obce;

e Socialni postaveni: svobodni nezavisli, rodiny s détmi, dospéli bez déti, dichodci;

o Demografické: mnozstvi obyvatel, stafi, pohlavi, osobni stav, zivotni cyklus, naboZenstvi,
vzdélani, zaméstnani, postava, vaha, vyska;

e Ekonomické: pfijem na osobu, pfijem na domacnost, zdroje piijmd, vlastnény majetek;

e Socialni: spolecenska tfida, aspirace, prestiz, Zivotni styl, volnoCasové aktivity, kulturni vlivy;

e Psychografické: hierarchie hodnot, vyznavané normy, povaha, motivy nakupovani, citlivost na
marketingové nastroje;

e Behavioralni kritéria: ptilezitosti k nakupu, hledani vyhod, stupen loajality, pfipravenost ke
kupovani, postoj k vyrobku.

Zpusoby obsluhovani cilovych trhi:

Nediferencované aktivity: marketingovy mix modelem obsluhy celého trhu;

e Diferencované aktivity: marketingovy mix, pfizpisobeny nékolika zvolenym segmentiim,
vytvaii zvlastni nabidku pro kazdy z nich;

e Soustfedéné aktivity:znamenaji soustfedéni se na jeden segment a specializovana nabidka pro
uré¢itého odbératele;

Individualizované aktivity: obsluha individualni objednavky.
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4.1.2 Marketingové strategie

Strategie pro vyrobek je proces prizplsobeni produktu souasnym a budoucim potfebam a
ocekavanim odbératelli. Produkt je nazev pro kazdy objekt trzni vymény. Produkt tvofi materidlni a
nematerialni vlastnosti, které tvoii uzitkovou hodnotu pro kupujiciho. Je tfeba si pamatovat, Ze
spotiebitel pofizuje urcité vyhody, satisfakci a spokojenost, které mu dodd vyrobek. Vyhody pro
kupujiciho jsou:

Vyhody dany fyzickymi vlastnostmi produktu;

Vyhody dany kvalitou provedeni vyrobku - trvanlivost, spolehlivost;

Vyhody dany stylistikou, designem a estetickou strankou vyrobku;

Vyhody dany balenim;

Vyhody dany pravnickym feSenim vyrobku - bezpeci, ruceni, legalita produktu;
Vyhody dany sluzbami doprovazejicimi vyrobek - servis zdarma.

Nejcastéji firma nabizi na trhu celé portfolio vyrobkii. Politika tvofeni sortimentu je
velmi dulezitym prvkem zvolené strategie. Politika Sirokého sortimentu firmy zvétSuje nabidku pro
odbératele.

4.1.3 Strategie mix marketing

Velmi dulezitym prvkem fungovédni firmy je volba pfiméfeného mixu marketingovych
strategii, v navaznosti na Zivotni fazi produktu.

Tabulka 4. Druhy strategie mix marketingu

SPOLECNE PRO BYZNYS

Druh strategie

Faze zavadéni

Faze rustu

Faze zralosti

Faze poklesu

vyrobku vyrobku vyrobku vyrobku
Produktové Nabizeni zakladni Nablzoenl novych ’ Modifikace Udrzovani
strategie verze produktu druhti produktu, vyrobku, vstup na produktu nebo
dodatecnych sluzeb nove trhy odstranéni z trhu

Cena rovna se cené

masovém trhu

. . Akeni nebo vysoka | Vysoka nebo akéni - o
Cenova strategie Y y konkurence nebo ji SniZeni ceny
cena cena ¥ .
presahuje
R Selekce ., . . .
Distribucni distribucnich Intenzivni Velmi intenzivni Ruseni
strategie s distribuce distribuce neziskovych kanalt
kanald
o . L, Tvoreni povédomi .. . ,
Propagacni Uvédomeni o P Pfipominani o Omezeni na
. . - 0 produktu na , .
strategie existenci produktu produktu nezbytnou uroven

Dulezitym prvkem marketingového mixu je distribuce zalozenad na distribucnich kanalech.

Tyto kandly je ¢ast podnikatelského modelu, ktery svéd¢i o tom, jak firma komunikuje s jednotlivymi
segmenty svych zakaznikti a jakym zpusobem jim piedava svij navrh hodnot. Od charakteru
komunika¢nich kanalt, distribuci a prodeji zalezi, do jakych interakci se svymi zakazniky se firma
angazuje. Kanaly spliiuji nékolik dtlezitych funkci: zvedaji védomi zdkaznikii o produktu a
sluzbiach nabizenych firmou, pomahaji zdkaznikim formulovat nizor na téma jednotlivé
nabizené hodnoty, umoziiuji zakazniku porizeni urcitého produktu nebo sluzby, realizuji
navrZené pro zakaznika hodnoty, zajis§t'uji zakaznikovi poprodejni podporu.
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Féze fungovani kanalu:

1.Védomi - jak zvedame mezi zakazniky povédomi o vyrobcich a sluzbach firmy?
2.Nazor - jak pomahame zakaznikim formulovat nazor na téma nami nabizenych hodnot?
3.Pofizeni - jak vytvarime pro klienta pfilezitost pofizeni urc¢itého produktu nebo sluzby?
4.Realizace - jak realizujeme navrzené pro zakaznika hodnoty?

5.poprodejni obsluha - jakou podporu mtize vyuzit zdkaznik po ndkupu?

4.1.4 Marketingové vztahy

Soucasny marketing je zalozen na marketingovych vztazich. Firma by méla presné urcit,
jakého druhu relace chce tvofit s jednotlivymi segmenty svych zdkaznikd. Tyto relace mohou mit
rizny charakter: od velmi osobniho az k plné automatickému, jejich cilem je: ziskani a udrzeni
zakaznikl, zvySeni prodeje. Formy vztahi:

e Osobni podpora - zalozena na mezilidskych interakcich, kupujici mize navazat kontakt s
pracovnikem zékaznického servisu, ktery mu pomaha béhem procesu;

e Piipsany pracovnik zakaznického servisu - poji se s piipsanim urcitého pracovnika
zodpovédného za poskytovani tomu zakaznikovi pomoci. Je to nejuplnéjsi a nejhlubsi forma
relace se zakaznikem, vytvoreni které musi trvat;

e Samoobsluha - firma nenavazuje zadny piimé kontakty se svym zakaznikem. Zajistuje jen
nezbytné néstroje k samostatnému vyuziti nabidky

e Zautomatizovana obsluha - je propojenim vice sofistikovanych forem samoobsluhy s
procesem automatizace. Prostfednictvim osobniho internetového profilu, zakaznik ziska
dostup k individualizované nabidce. V ramci sluzby je moznost identifikace urcitého
zakaznika a zohlednéni jeho charakteristiky. Zautomatizovana obsluha v nejlep$im provedeni
pfipomina osobni vztah - napt. doporuceni kniznich nebo filmovych titult dle vkusu urcité
osoby;

e Komunity - firmy poiad ¢astéji vyuzivaji potencial existujicich a tvotenych skupin. Diky tomu
mohou navazat uz§i vztahy se svymi zdkazniky. Mnohé firmy udrzuji prostory pro své
komunity, diky kterym uZzivatele mohou vymeénovat informace, pfede vSim ale ty skupiny
pomahaji firmam porozumét zédkaznikdm - vcitit se do jejich smysleni;

e Spolecna tvorba - vice a vice firem piesahuje ramec tradi¢niho vztahu prodejce - kupujici a

zaCina vytvafet hodnotu ve spolupraci se zakazniky: formou zvefejiiovani recenzi -

Amazon.com, nebo spole¢nym tvoienim produkti - YouTube.
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4.1.5 Nabidka hodnoty pro zakaznika

Nejdtlezitéjsim prvkem vedeni firmy z hlediska marketingu je ukazani zdkaznikovi vhodné
hodnoty. Nabidka hodnot je sbirka produkti a sluzeb, které vytvaieji hodnoty pro urcité segmenty
zakaznikl. Nabidka hodnot je diivod, pro¢ zakaznici upfednostiuji nabidku dané firmy pied nabidkou
konkurence. To je magnet, ktery rozhoduje o tom, e transakce se uskuteGiiuje. Resi zékaznikovy
problémy nebo uspokojuje jeho potfebu. Na nabidku hodnot se skladd urcitd sada prvki
uspokojujicich urcité potfeby jistého segmentu. Nejcasteji firmy voli pro své zakazniky tyto hodnoty:

e Novinka - uspokojeni novych potieb, kterych si zakaznici neuvédomovali - fondy etického
investovani
o Efektivita - zlepSeni kvality vyrobku nebo G¢innosti je tradiéni zpisob generovani hodnoty.
Toto feseni se uplatiiuje v sektoru osobnich pocitact - rychlejsi, vétsi tloziste;
Ptizptisobeni se individualnim potfebam daného zakaznika - individualni marketing
e Utinnost - zdrojem hodnoty miZe byt i jednoduSe to, Ze vyrobek nebo sluzba poméha
zakaznikovi u jisté prace;

J~ Projekt - je vyznamny, i kdyZz malo G¢inny aspekt produktu nebo sluzby. Produkt mize
Jm— vynikat dokonalym projektem. V modé nebo u elektrospotiebici projekt jako prvek nabizené
J " hodnoty mize hrat vyznamnou roli;

J»—"" o\ Znacka a status - zdrojem hodnoty pro spotiebitele muize byt uz samotna zkute¢nost uzivani
Jom" urcité znacky. Tieba noSeni hodinek Rolex - dle nékterych - svédci o vysokém majetkovém

statusu, jizda Mercedesem zlepsuje naladu nékterym zakazniktim;

e V¢da - vynalezy, patenty, kvalifikace a zkuSenost personalu;

e (Cena - nabizeni stejné hodnoty v nizsi cené je docela béZznym zplsobem uspokojeni potieb
trznich segmentu citlivych na cenu - Ryanair, noviny zdarma - nutnost masového cestujiciho,
inzerentu;

e Nizsi naklady - dalezitym zplsobem generovani hodnoty je umoznéni zdkaznikiim snizeni
nakladli na podnikani - napf. Salesforce nabizi svym odbératelim hostovanou aplikaci pro
management vztahd se zakazniky. Diky tomu kupujici nemusi hradit pofizeni, instalovani a
udrzbu softwaru ve vlastni rezii;

e Dostupnost - dal§im zplsobem generovani hodnoty je stvofeni dostupu k vyrobkim
zakazniktim, kteti diive nebyli schopni tyto vyuzivat. Rozsifeni piistupu k nabidce vlastnéni -
Castecné - tryskovych letadel - firma: Net.Jets;

Komfort a uzite¢nost - vétsi komfort nebo snadnéjsi uzivani mize pozitivné ovlivnit hodnotu
dan¢ho feSeni. Se zavedenim na trh iPodu a se spusténim i Tunes, Apple nabizel zédkaznikim dfive
nevidany komfort hledani, kupovani, stahovani a poslouchani digitalni hudby. Diky tomu spole¢nost
ovladla trh.
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4.2 Propagace

Komunikace s trhem, v tom i se svym zakaznikem, je v soufasnosti nejvétsi vyzvou.
Propagace je soucasti marketingovych néstroji pro ovliviiovani trhu. Vhodné propagacéni aktivity
podminuji vstup produktu na trh a jeho udrZeni se na ném v delsi Casové perspektiveé. Propagace
spociva v odesilani k ucastnikiim trhu propagacnich komunikati, které pisobi vznik zpétné vazby, Cili
reakci. Propagace je dialog mezi podnikem a kupujicim. Zakladni otdzky, které je tfeba sob€ polozit
behem tvoteni propagacniho komunikatu znéji:

Za jakym tcelem se odesila komunikat?
Komu a co je tfeba sdélit?

Jakym zptisobem a jak casto?

S jakou reakci a nasledkem?

K nastrojim propagace patii:

o Reklama - kazda placend forma neosobni prezentace a propagace ideji, véci nebo sluzby
uréenym odesilatelem:

e Osobni prodej - pfima prezentace nabidky firmy prodéavajicim potencialnimu kupujicimu;

e Akeni prodej - kratkodobé aktivity vyuzivajici ekonomické impulzy za tcelem zvySeni
lakavosti daného zbozi nebo sluzby a riistu ochoty k potizeni si toho;

o Public relations - vSechny aktivity spjaté s vypracovanim vhodnych relaci s okolim pro tvofeni
pozitivniho obrazu firmy na trhu

e Piimy a interaktivni marketing - vyuziti bezprostfednich medii, jako jsou: posta, telefon,
Internet - k pfimé komunikaci se zakaznikem.

Zvoleni vhodné kompozice zminénych forem propagace je nutné pro dosazeni podnikem a
jeho zakazniky urcitych vyhod. Zpracovani strategie vzdy zaciname identifikaci cilového auditoria,
pomoci: stanoveni cili propagace, zpracovani projektu sdéleni, volbé¢ komunikacnich kanald,
dohodnuti rozpoctu na propagaci a méfeni jejich vysledka.

Lze zvolit cil prodeje (uréeni Zadaného objemu prodeje nebo podilu na trhu), chceme-li
pobizet stoupani poptavky nebo udrzet prodej nebo podil na trhu. Soucasné lze zvolit i komunikaéni
ucel (pro zménu vztahu piijemct sdéleni k podniku a jeho nabidce), chceme-li informovat o vyrobku,
zveétsit povédomi o zboZi, vytvorit nebo opravit vnimani firmy a jeji nabidky, chceme-li ziskat loajalitu
vaci produktu, a hlavné chceme-li nastavit polohu vyrobku ve védomi kupujicich.
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Efektivni propagaci je:

Uvédomeéni zékaznikovi existenci firmy, produktu:
Vzbuzeni z4jmu o firmu, produkt;

Zadanost - chut’ potizent;

Koupg, provedeni transakce.

Priklady prodejnich akei:
L

Vzorky zdarma;
Poukazky;

Snizeni cen;
Refundované nabidky;
Bonusova baleni;

Prémie u nakupu;
Obchodni znacky;
soutéze, tombole
Ochutnavky a prezentace.

Kdy pouzit osobni prodej?

Kdy vyrobek vyzaduje prezentaci jeho fungovani;

Kdy rozhodnuti o nédkupu se poji s velkou angazovanosti kupujiciho;

Kdy o cen¢ vyrobku Ize jednat nebo zalezi od dodate¢ného vybaveni na zakaznikovo pfani;
Kdy distribuéni kanaly jsou kratké;

Kdy reklama neptisobi dost siln¢ na potencialni kupujici;

Kdy rozmér a diferencovanost trhu jsou diivodem, ze reklamové aktivity jsou piili§ nakladné;
Kdy rozpocet na propagaci je maly, a prodej v piepoctu na jednoho zakaznika vysoka.

Jak prodavat osobné?

Je tfeba predavat informace o vyrobku, jeho vlastnostech a kupnich podminkach;

Je tfeba ziskavat idaje o potiebach, poptavce a preferencich kupujicich;

Je tfeba ziskavat si zakazniky;

Je tfeba premlouvat kupujici formou prezentaci, poradenstvim a objasiiovanim minimalniho
rizika spjatého s ndkupem,;

Je tieba vytvaret pozitivni pristup odbératell k firmé a vyrobku.

Empatie je nejvice zadana vlastnost v marketingu, lze si pomoct ji rozvijet opakovanim zodpovidani
nasledujicich otazek:

0 PRZEKRACZAMY GRANICE
2014—2020

Co zakaznik vidi?

Co zakaznik slysi?

Co zakaznik si mysli a citi?
Co zakaznik tika a déla?
Co ho trapi?

S jakymi vyhodami pocita?
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5 Povinnosti spjaté s zaméstnavanim pracovniku

Vyuzivate-li sluzeb pracovni agentury a zaméstnavate do¢asné pracovniky musite znat spjaté s
tim povinnosti.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/pracownicy-w-firmie/chce-zatrudnic-pracownika/co-powinienes-
wiedziec-zanim-zatrudnisz-pracownika/zatrudnianie-pracownikow-tymczasowych

Pted zaméstnanim pracovnika je tfeba seznamit se se zakladnimi védomostmi na toto téma.

https://www.biznes.qgov.pl/pl/firma/pracownicy-w-firmie/chce-zatrudnic-pracownika/co-powinienes-
wiedziec-zanim-zatrudnisz-pracownika/co-powinienes-wiedziec-zanim-zatrudnisz-pracownika

Povinnosti spjaté se zaméstnanim pracovniku:

https://www.pip.gov.pl/pl/f/v/186136/ul%20NowyPracownik%200bow-pracod%20Lay-Pracuj-
legalnie%20Intern2.pdf

¢ informovani nastupujicich do prace o rozsahu jejich povinnosti, zptisobu vykonu prace a jejich
zakladnich pravech,

e spravna organizace prace,
e zajisténi bezpecnych a hygienickych pracovnich podminek a spjaté s tim systematické Skoleni
pracovniki,
terminova a fadna uhrada odmén,
usnadiiovani zaméstnanctim zvySovani pracovnich kvalifikaci,
vytvareni novym pracovnikiim podminek usnadnujicich zapojeni se do fadného vykonu prace,
uspokojovani, dle dostupnych prostiedki, socidlnich potieb pracovnikd,
uplatiiovani spravedlivych a objektivnich kritérii hodnoceni pracovniki,
vedeni a ukladani v papirové nebo elektronické podobé dokumentace spjaté s pracovnim
pomérem nebo osobnich spisti 0 zaméstnancich.

Z praxe vedeni podnikani jednou fyzickou osobou (Zivnost) vyplyva, Ze neni
povinnost Skoleni a zavadéni pravidel bezpecnosti prace, pomahaji-li u jejiho provozovani osoby v
uzkém sptiznéni (napf. manzel, déti, rodice, sourozenci).

https://www.pip.gov.pl/pl/f/v/192456/PrawoPracylnformator-wyd12%?20Internet.pdf

Povinnosti zaméstnavatele - spjaté s piijetim nového pracovnika - jsou upravené nékolika
pravnimi predpisy, tzn.:

e Zakonikem prace http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU19740240141

¢ Obcanskym zadkonikem http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU19640160093

e Zakonem 0 systému socialnich pojisténi
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU19981370887

e Zakonem 0 dani z prijmi fyzickych osob
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU19910800350

5.1 Povinnosti podnikatele z titulu obéanskopravnich smluv

Zpravidla shora uvedenych povinnosti nema podnikatel, ktery zaméstnava osoby na zakladé
obcanskopravnich smluv (v nékterych pfipadech takovy situace mtize byt zdiivodnéna specifikou
vykonavanych ukond nebo podminkami, na kterych svéfené <cinnosti jsou vykonavané).
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/pracownicy-w-firmie/chce-zatrudnic-pracownika/quide_126-

DUZA_ZATRUDNIENIE_PRACOWNIKOW
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5.2 Povinnosti podnikatele zaloZené predpisy o bezpe¢i a hygiené
pracovniho prostredi

Povinnosti spjaté se zaméstnanim pracovnikii se nerozdélitelné poji s bezpeCim a
hygienou prace. V pfipad¢ uzavieni pracovniho pomeéru, kazdy budouci pracovnik nez zacne
pracovat, musi projit ivodnim Skolenim (pfipadné€ i zvlaStnim Skolenim pro své stanovisté) o
podminkach bezpeci a hygieny pracovniho prostfedi. Toto Skoleni se nepozaduje jenom za
situace, ze pracovnik zahajuje praci na stejném stanovisku, které mél u daného
zamg&stnavatele pfimo pfed uzavienim s tim zaméstnavatelem dal$i pracovni smlouvy nebo v
piipadé, Ze prestavka mezi t€émi smlouvami je kratsi nez 30 dnti.

5.3 Povinnosti podnikatele vii¢i ZUS

Povinnosti spjatou se zaméstnanim pracovniki je i ohlaSeni této zkutecnosti pojistovné ZUS.
Zaméstnavatel je povinen pfihlasit zaméstnanou osobu pro ucely ZUS ve lhité 7 dnli od data vzniku
pojistné povinnosti, tj. ode dne navazani pracovniho poméru. HlaSeni zaméstnavatele o zaméstnanym
pracovniku obsahuje:

e socialni pojisténi (dichodové na starobni dichod, diichod pro pracovné postizené, pro pripad
nemocenské a pojisténi pracovnich urazi),

e zdravotni pojisténi,

e Fond prace

e Fond garantovanych plnéni pro zaméstnance.

PtihlaSeni nového pracovnika probihé s pouzitim formulate ZUS ZUA
https://www.zus.pl/wzory-formularzy/firmy/dokumenty-zgloszeniowe-i-rozliczeniowe/-
/publisher/details/2/formularz-zus-zua/76008

Zpravidla kazda osoba, pro kterou smlouva o provedeni prace je jedinym zaméstnanim, je z
tohoto titulu objatd povinnym pojisténim v ZUS. Vyjimkou jsou pfijemce objednavky, ktefi jsou
studenty stfednich a vysokych Skol mladsi 26 let, protoze ti jesté nepodléhaji povinné ani socialnimu
ani zdravotnimu pojisténi. Zaméstnavatel je povinen evidovat a vyactovavat odménu za praci. Jeho
povinnosti je i vypocet a odvod mesicnich zaloh na dan z piijmli zaméstnanct. To se vztahuje jak na
pracovniky pfijaté do prace na zaklad€é pracovni smlouvy tak i na ty, ktefi uzavteli obanskopravni
smlouvu.

Dle znéni Zakoniku prace zaméstnavatel nesmi povolit pracovat zaméstnanci bez
aktualni lékatské zpravy potvrzujici praceschopnost pro urcité pracovni misto. Lékarské vySetfeni se
kona na zakladé poukazu k vySetfeni vydaného zaméstnavatelem a na jeho ndklady. Zaméstnavatel
musi také vyactovat pracovnika a sebe se ZUS. V takovém ptipadé, terminem pro podani mesi¢ni
pfiznani na formulati ZUS DRA spolu s jmennymi zpravy pro pracovniky je 15 den nasledujiciho
meésice.

https://www.zus.pl/wzory-formularzy/firmy/dokumenty-zgloszeniowe-i-rozliczeniowe/-
/publisher/details/2/formularz-zus-dra/304307

Platba a podani pfiznani se déla kazdy mésic. Nelze, jak je tomu v piipadé vyaétovani s FU,
provést jen platbu bez podani formulare s vyactovanim.
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6 Vyuctovani se ZUS

Ode dne 1. ledna 2019 je ucinny zakon ze dne 4. fijna 2018 o kapitalovych planech
pracovnikid (Dz.U. z roku 2018, polozka 2215). Dle ¢l. 26 odst. 5 tohoto zakona finan¢ni pfispévky
hrazené zaméstnavajicim subjektem se nepocitaji k odméné, ktera tvoii zaklad pro stanoveni vySe
povinnych pfispévkill na diichodova pojisténi.

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20180002215
Podnikatele jsou povinni hradit piispévky do ZUS za sebe, a pokud zaméstnavaji pracovniky, tak i za
né. Pojistna povinnost vznika ode dne zahajeni podnikani. Jen v dobé pozastaveni ¢innosti (zakon
Pravo podnikateld) 1ze soucasné zastavit i hrazeni prispévkd.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zus/chce-rozliczac-zus/guide_17-

ROZLICZANIE Z ZzZUS W RAMACH PROWADZONEJ DZIALALNOSCI _GOSPODARCZEJ

6.1 Socialni pojisténi podnikajici osoby v Polsku

Ode dne zahajeni vykonu nezemédélského podnikani do dne ukonceni jeho vykonu, kazdy
podnikatel ma pojistnou povinnost odvadéet piispévky na pojisténi:
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zus/chce-rozliczac-zus/co-powinienes-wiedziec-zanim-zaczniesz-placic-
zus/rodzaje-ubezpieczen-przedsiebiorcy

e dichodové

e pro piipad neschopnosti prace

e pro piipad pracovniho tGrazu
https://www.zus.pl/documents/10182/167567/poradnik zus iwa.pdf/a7780991-e2e8-45ce-
8401-2¢6983837a5f

e zdravotni

Dobrovolnym pojisténim, které 1ze, ale neni povinnost hradit, v pfipadé podnikatele je:

e nemocenské pojisténi

Pojisténi

Povinné Dobrovolné

Duchodové neschopnosti

Pro pfipad
pracovniho
urazu

Pro pfipad

Zdravotni Fond Prace Nemocenské
prace

Obrazek 4. Pojisténi polského podnikatele
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Doba dobrovolného pojisténi se pocita ode dne vyjmenovaného v zadosti o piihlaSeni k
pojisténi (formulai ZUS ZUA), ale ne dfive, nez ode dne, ve kterém tato Zzadost byla podana.
Dodatecné podnikajici osoby, v ramci vyuctovani se ZUS, jsou povinné hradit piispévky na Fond
prace. Tato povinnost neni ale pro vSechny. Prispévky na Fond prace se plati v pfipadé, ze Castka
zakladu pro vypocet vysSe prispévkil na pojisténi dichodové a pro piipad neschopnosti prace Cini
mesicné minimalné vysi minimalni odmény za praci. Navic povinnosti uhrady do fondu prace jsou

zpro§téni: zeny nad 55 let véku a muzi nad 60 let veku.
https://www.zus.pl/firmy/sposob-przekazywania-dokumentow/forma-elektroniczna

6.2 Lhiity pro vyiactovani se ZUS

Fyzicka osoba, ktera individudlné podnika, ptiznava piispévky na socidlni pojisténi na
mésiénim vytuctovacim formulati ZUS DRA. Toto pfiznani a platbu ve vysi vypoctenych ptispévki je

tfeba v pfislusném terminu poukazat ptislusné pobocce pojistovny ZUS.

Terminy odvodU do ZUS

Rrojpodnikaic e, kel Pro podnikatele, ktefi

zaméstnavaji pracovniky

nezaméstnavaji
pracovniky

Do 10. dne mésice za Do 15. dne mésice za
predchozi mésic predchozi mésic

Obrazek 5. Lhiity pro thradu ptispévka do ZUS.

czipl
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Zakladem pro vypocet prispévkil pro osoby podnikajici mimo zemédélstvi je castka, kterou
tvoii 60 % odhadu do budoucna primérné meési¢ni odmény. Proto plati pfispévky vyjadiené v
procentech a minimalni ptispévky na pojisténi obnasi:

https://www.zus.pl/baza-wiedzy/skladki-wskazniki-odsetki/skladki/wysokosc-skladek-na-

ubezpieczenia-spoleczne

Pro dobrovolné nemocenské pojisténi byla pravnim predpisem stanovena horni mez, a tak
nesmi ono piesahovat 250% primérné mésicni odmeny pocitané pro predchozi ctvrtleti.

Zakladem pro vypocet prispévku na zdravotni pojisténi je ¢astka ne nizsi nez 75 %

pramérné mési¢ni odmény v sektoru podnikti. Prispévek na zdravotni pojisténi ¢ini 9% zakladu k
vypoctu.
6.3 Vyuctovani se ZUS

V posledni dobé zavedeno pocetné druhy ulev a zprosténi thrady ptispévki do ZUS. Kdy
prispevky nejsou povinné, a kdy lze vyuzit nové ulevy je ve zkracené podob¢ ukazano nize.

Prispévky do ZUS

Prispévky se Standardni
slevou prispévky

Vyse prispévki
podminéna
pfijmem

Uleva pro Preferencni
zacinajici prispévky ZUS

Zprosténi hrazeni
pfispévkd do ZUS

Omezeni - Omezeni - Omezeni -
maximalni pfijem
za meésic

Omezeni -
maximalni prijem

maximalni doba 6 maximalné 24
meésict mésicu

Obrézek 6. Druhy pitispévkt do ZUS pro polského podnikatele.
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Osoba podnikajici mimo zemédélstvi v Polsku nemusi hradit pfispévky do ZUS, vede-li tzv.
neohldsenou ¢innost:
e piijem z Cinnosti nepfesahuje v zadném meésict 50% minimalni mzdy, tj. 2250 PLN (v
souvislosti s ¢im, pro rok 2019 limit piijmu pro neohldSenou ¢innost ¢ini 1125 PLN),
e bchem poslednich 60 mésicti nepodnikala.

Za splnéni téchto pozadavki neni potieba se zapsat do Centralni evidence a informace o
podnikani (CEIDG) a neni povinnost n¢jakého pojisténi - jak socialniho, tak zdravotniho. Necha se
subjekt zapsat do CEIDG, piesto Ze nepfesahuje vyjmenovanou vysi piijmd, pfichazi o pravo na
zprosténi od odvodit do ZUS z titulu neohlaseni ¢innosti.

Nektetri podnikatele mohou hradit ptispévky socialniho pojisténi do ZUS dle preferencnich
podminek. Nejdel§i doba uplatiiovani snizenych piispévki, které c¢ini minimalné 30% castky
minimalni mzdy, je 24 mésicti od data zahéjeni podnikdni nebo skonceni ulevy pro zaCinajici. Doba ta
se neprodluzuje o dobu pozastaveni podnikani. Ulev, tykajicich se vyuétovani se ZUS, mohou vyuzit
osoby, které podnikaji mimo zemé&de¢lstvi, spolecnici civilnich spole¢nosti a osoby provozujici volnou
rofesi, které¢ ziskaly zapis do evidence podnikani. Podminkou je:

e nevedeni podnikdni mimo zemédélstvi tou osobou po dobu poslednich 60 kalendarnich
meésicti pfed dnem zahajeni podnikani;

e 7e podnikani neni provozovano pro byvalého zaméstnavatele, pro kterého pied dnem zahajeni
podnikani ve stejném nebo predchozim kalendainim roku se pracovalo v ramci pracovniho
poméru nebo zaméstnani v zaméstnaneckém druzstvu v rozsahu ¢innosti doty¢ného podnikani.

Vyuzije-li podnikatel pro vypocet se ZUS preferenéni vysi ptispévki, jako zaklad pro vypocet
pojisténi: dichodového, pro ptipad pracovni neschopnosti, a také pracovniho turazu a nemocenského,
pouzije 30% minimalni mzdy.

cvvr

ptispévki, nebude ani hradit pfispévky do Fondu préce. Je tak tomu proto, Ze zéklad pro vypocet
prispévki povinnych pojisténi, dichodového a pro ptipad pracovni neschopnosti, je nizs$i nez vyse
minimalni mzdy.

6.3.1 Kdy lze uplatnit dafiovou tlevu pro zacinajici

Od roku 2018 zavedeno moznost uplatnéni daiiové ulevy pro zacinajici. Pro vyuziti této ulevy
je tfeba spliovat tytéZ podminky jako popsané u preferencnich piispévcich. Diky tleve pro zacinajici
1ze neplatit piispévky do ZUS na socialni pojisténi (diichodové, pro pfipad pracovni neschopnosti, pro
ptipad pracovniho irazu a nemocenské) po dobu z mésicti od zahajeni podnikani. Pti vyuzivani tlevy
vznika povinnost pfihlasky pro zdravotni pojisténi a hrazeni kazdy meésic téchto ptispévkl (v roce
2019 je to castka 342,32 PLN).

Po skonceni doby tulevy pro zacinajici (po plnych 6 kalendarnich mésicich) lze
uplatnit preferen¢ni vysi prispévki.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zakladanie-firmy/chce-wiedziec-jak-zalozyc-wlasna-firme/gdzie-
zarejestrowac-firme-i-co-powinienes-zrobic-po-rejestracji/ulga-na-start-maly-zus-czy-pelny-zus-u
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6.3.2 Kdy lze uplatnit vypocet prispévku dle velikosti dosaZeného prijmu?

Dalsi uleva pro podnikatele jsou piispévky do ZUS dle vyse piijmi. Ta tleva plati od ledna
2019. Podnikatel, ktery vyuZzije tu ulevu, bude muset samostatné urcit vysi odvadénych do ZUS
piispévki. Pro vyuziti této ulevy v roce 2019 je tieba splnit nasledujici podminky:
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zus/chce-rozliczac-zus/jak-rozliczac-sie-z-zus-oplacanie-skladek-i-skladanie-
deklaracji/jak-oplacac-skladki-zus

e piijem z podnikani nesmi ptesahnout 63 000 PLN,
e je tieba podnikat minimaln€ po dobu 60 dni v roce 2018.

Pak tlevu nebudou moci vyuZzivat osoby, které:

podnikaji mimo zeméd¢lstvi pro byvalého zaméstnavatele,

podnikatele pouzivajici daniovou kartu, vyuzivajici zprosténi z dané¢ DPH,

tvilirci, umélci, osoby o volném povolani,

osoby provozujici vefejnou nebo neveiejnou Skolu nebo jinou formu piedskolni vychovy,
jednotku nebo komplex,

e spolecnik tvofené jednou osobou spole¢nosti s ru¢enim omezenym (z 0.0.),

spolecnici spolecnosti: vefejné, komanditni nebo partnerské

Podrobnosti 0 pravech a povinnostech za ZUS
http://www.zus.pl/documents/10182/167567/przewodnik _dla_rozpoczynajacych dzialalnosc.pdf/2c941ac8-
8e3f-4dfe-80a1-1d2340d908ce

7 Vyuctovani s Finan¢nim uradem

Informac¢ni misto pro podnikatele (PIP) nejen objasni, jakym zpisobem vyfesit jednotlivé
ufedni zalezitosti, ale také umozni tthradu Gfednich poplatkti a ziskani potvrzeni o absenci nedoplatkil
na danych nebo pojisténi. Misto pfipomene podnikatelim formou SMS nebo mailové zpravy o

vvvvvv

https://www.biznes.qgov.pl/pl

V obdobi 2018/2019 v Polsku probehly dynamické zmény tykajici se dani. Intenzivni tempo
zmeén nese s sebou riziko pro platce dan€ a také nebezpeci zmény interpretace uz existujicich predpisi.
Proto stoji za to podivat se na fiskalni vyuctovani a ovladat jeho modifikace

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-prowadzic-ksiegowosc/quide 16-
ROZLICZENIA Z URZEDEM SKARBOWYM

vvvvvv

https://www.biznes.gov.pl/pl/aktualnosci/co-zmienia-sie-w-przepisach-dla-przedsiebiorcow-0d-2019-roku
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7.1 Vyuctovani DPH

DPH je nejvice problematickou dani pro nové podnikatele. Ekonomicky dait DPH by méla
zatizit findlniho kupujiciho nebo spotiebitele, ktery nepodnikd, ptipadné jiny nepodnikajici subjekt
nebo danového poplatnika, plnéni kterého je osvobozené od dané.

https://www.podatki.gov.pl/vat/

Dle hospodarské praxe je ziejmé, Ze tady nejcasteji chybuji, coz dokazuje, ze vyactovani DPH
neni snadné. PfihlaSeni pro tucely DPH nese s sebou doplnéni dalSich povinnosti spjatych s
pripo¢tenim dan¢ ke zboZzi nebo sluzbam a zhotovenim pfiznani na formulati VAT-7 (pro mésicni
platce) nebo VAT-7K (pro ctvrtletni platce). Podnikatel ma pro to lhitu do 25. kalendainiho dne
meésice nasledujiciho po daném vyuctovacim obdobi.

Absence prodeje v daném obdobi nezprostuje podnikatele povinnosti podani ptiznani VAT-7
(VAT-7K) pro toto obdobi.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-vat/co-powinienes-wiedziec-
jesli-chesz-rozliczac-vat/skladanie-deklaracji-vat

Tento termin se musi dodrzovat. Za prodleni s vypoctem DPH, po uréeném datu, lze
postihnout pokutou dle ¢l. 112b zakona o DPH. Majitel firmy muze ale se vyhnout negativnim
nasledkim prodleni s vypo¢tem DPH diky nastroji tzv. upiimné litosti - dopisu, ktery je tfeba podat
spolu se zpozdénym ptfiznanim.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-pit/podatki-przedsiebiorcy-
przydatne-informacje/czynny-zal-kiedy-i-jak-skladac

Od zaii 2019 plati tzv. bily seznam poplatniki DPH. Nachazeji se na ném informace o
registraci, zruseni a statusu poplatnika DPH, a také Cisla bankovnich uctd podnikateltl. Pfevod penéz
na jiny ucet nez vyjmenovany na bilém seznamu bude trestany. Pokuty za uhradu pohledavky na jiny
ucet nez vyjmenovany na bilém seznamu zacnou platit od 1. ledna 2020. Takze thrady na jiny tcet
nez se seznamu v dobé€ od 1. zaii 2019 do 1. ledna 2020 nebude postizené.

Ptevede-li smluvni protistrana penize na jiny Ufet nez vyjmenovany na bilém
seznamu, ¢astku nad 15 000 PLN se nebude moci zapocist k nadkladim na ziskani pfijmu. A proto,
abychom ptedesli takovym nasledkim, u kazdé thrady je tfeba si ovéfit, zda doty¢ny ucet je na
seznamu. Vyznamné je, aby bankovni ucet byl zapsany do seznamu ke dni pfevodu. Rozhodné je tak
datum ptikazu k platbé, nikoli odepsani prostiedkd z ti¢tu odesilatele nebo pfipsani na ucet piijemce.
Od shora uvedeného pravidla je ale vyjimka. Castku nad 15 000 PLN bude moci zahrnout k nakladtim,
presto Ze byla pfevedena na jiny ucet nez vyjmenovany na seznamu, pokud pfevodce do 3 dnti ode dne
platebniho piikazu nahlési tu zkute¢nost (platbu na jiny ucet) financnimu tradu.
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7.1.1 Danova povinnost

Okamzik vzniku danové povinnosti je termin, ve kterym je tfeba zdanit plnéni, abychom
finaln¢ uhradili DPH, ale hlavné je to okamzik (pokud nebyla diive vystavena faktura), ktery
rozhoduje o hodnoté kurzu cizi mény, transakce ve které by mély byt piepoctené na PLN, nebo
okamzik rozhodny pro ptislusné danové predpisy v piipadé jejich zmény.

Ve vétsin€ pripadt dle obecného (zakladniho) pravidla, pokud se neuplatiiuje zvlastni
regulace, okamzikem vzniku dafiové povinnosti z titulu poskytovanych sluzeb je datum provedeni
sluzby. Ve vétsiné piipadl, o okamziku provedeni sluzby, je moment jejiho zkute¢ného a fyzického
provedeni. Tehdy danovému poplatniku vznika dafiova povinnost z titulu DPH. Je tfeba ale zdlraznit,
ze obdrzel-li danovy poplatnik pted provedenim sluzby celou nebo ¢asteCnou uthradu ceny sluzby,
nasledkem takové thrady je dfivejsi vznik danové povinnosti. Znamena to, ze datum fakturace nema
vyznam pro okamzik zdanéni.

V predpisech zakona o DPH existuje i moznost uskutectiovani sluzeb kontinudlné nebo ve
vyuctovacich obdobich, pro které zdkonodarce ptipusti stanoveni provedeni sluzby s ukoncenim
obdobi, na které vyuctovani se vztahuje, ale minimalné jednou za rok.
https://www.podatki.gov.pl/media/4546/zasady-wystawiania-faktur.pdf

Existuje nekolik vyjimek, pro které drivejsi uhrada neovlivituje okamzik vypoctu DPH. K tém
patii:

e dodavky a distribuce: tepelné nebo chladici energie, elektfiny a plynu,

e telefonické a komunikacni sluzby, pronajem, pacht, leasing, apod.,

e ukladani, dozor a ochrana jméni nebo osob,

e trvalé poskytovani pravnickych nebo kanceldiskych sluzeb, apod.

7.1.2 Dodani zboZi po dobu 6 mésici od zahajeni podnikani

Pro uréeni danovych nasledkt dulezity vyznam z danového hlediska ma dodani zbozi. Je to
zvlastné vyznamné pro dodani zbozi uvnitt Spolecenstvi.

https://www.podatki.gov.pl/vat/abc-vat/transakcje-wewnatrzwspolnotowe/wewnatrzwspolnotowa-
dostawa-towarow-wdt/

Pro potfeby DPH za dodéni zboZi se uznava pteneseni prava k nakladani zbozim a presnéji
prodej véci, do rozsahu kterého patfi:

e pfeneseni dle piikazu statniho organu nebo jiného subjektu jednajiciho jeho jménem
vlastnického prava ke zbozi pro odskodnéni,

e vydani zbozi na zakladé smlouvy o pachtu, najmu, leasingu nebo smlouvy o obdobném
pravnickém charakteru, uzaviené na dobu urcitou, nebo prodejni smlouvy s odloZenou
platbou, stanovi-li takovd smlouva, ze ve chvili tthrady posledni splatky bude pfenesené
vlastnické pravo,

e vydani zbozi na zadkladé komisni smlouvy mezi piikazcem a komisionafem, mezi
komisionafem a piikazcem, je-li komisionaf zavazany ke koupé véci pro piikazce a
komisionafem a tieti osobou, a pfeneseni prav,

e piedani pozemki do vé¢ného uzivani.

https://www.biznes.qgov.pl/pl/publikacje/3759-co-musisz-wiedziec-o-incoterms

7.1.3 Split payment ¢ili rozdéleni platby

Split payment je model rozdélené platby, ktery se vztahuje na dait DPH. Uplatnéni rozdélené
platby modifikuje jeji priibéh, ale nema za nasledek to, zZe néjaka ¢ast uhrazené ceny byla poukdzana
nékomu jinému nez prodavajici nebo jiny uréeny piijemce, tyto prostiedky jsou prevadéné piimo na
ucet danového organu. VIadni datovy portdl vysvétluyje mnohé otazky spjaté s mechanismem
rozdélené platby VAT.
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https://www.podatki.gov.pl/vat/bezpieczna-transakcja/mechanizm-podzielonej-platnosci-mpp/

Uhrada formou procedury split payment je realizovana pomoci piikazu k pievodu dale
zvanému komunikatem o pifevodu. Je tfeba tady zdlraznit, ze prostfedky na uctu DPH nemohou byt
pfevedené na jiny ucet smluvniho partnera nez ucet DPH, soucasné to brani tomu, aby podnikatel
prevadél prosttedky z bézného tctu na ucet DPH svého smluvniho partnera. Dilezité je, Ze podnikatel
muze pomoci takového komunikatu platit dle svého zvazeni (Zakon o DPH):

n http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20040540535/U/D20040535L j.pdf
e castku DPH nebo jeji libovolnou ¢ast na ucet DPH, a soucasné Cistou hodnotu na
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b&zny ucet;
e cCastku DPH nebo jeji libovolnou ¢ast na ucet DPH;
e hrubou hodnotu nebo jeji libovolnou ¢ast na ucet DPH;
e (Cistou hodnotu na t¢et DPH.

Znamena to, ze podnikatel mlze hradit své danové zavazky s vyuzitim takové procedury i
kdyz nema prostfedky na uctu DPH. Procedura split payment muze pozitivné ovlivnit pohyb
finan¢nich prostfedkti z divodu vraceni pieplatkit DPH na vstupu oproti DPH na vystupu. Nespravné
je presvédceni, ze pro zadost o vraceni rozdilu mezi dani na vstupu a na vystupu v terminu 25 dni na
ucet DPH, ma né&jaky vyznam, zda kupujici (poplatnik dan€) uhradil ceny pofizovanych plnéni
smluvnim strandm - poplatnikim DPH, ktefi jsou vyjmenovani v dailovém pfiznani jako zdroj dané na
vstupu.

Aby kupujici mohl vyuzit proceduru split payment mél by: byt minimdlné¢ pasivnim
poplatnikem dané¢ DPH, nutné je vlastnéni bézného Uc¢tu pro vedené podnikani. Poplatnik dané¢ musi
mit bézny Ucet, v rdmci kterého jeho banka otevira mu zdarma G¢et DPH. Kazdy poplatnik, ktery
provadi thradu dle procedury rozdélené platby, nemusi ziskat zvlastni ¢islo Gctu prodejce, protoze
ucty DPH maji své Cisla, ale tyto nefunguji v obratu a nepouzivaji se v ramci vyuctovani s
jednotlivymi smluvnimi partery. Dle formalniho hlediska, platce v procedute rozdélené platby by mél
se chovat jako poplatnik DPH. V procedute rozdélené platby pievod musi byt odeslany pomoci

komunikatu o ptevodu jen a vyhradné ve formée dle €l. 108a odst. 1 v souvislosti s odst. 3, ¢ili
jeden komunikat (pfikaz k pirevodu) se rovna uhradé ¢astky z jedné faktury, v praxi 1ze jednim
komunikatem realizovat pievod c¢astek dle vice nez jedné faktury. V takovém ptipadé danovy
poplatnik ne vyuzije ochranu, kterou dava rozd€lend platba, a celd castka bude zictovana proti
pohledavce zaloZené fakturou vyjmenovanou v komunikatu.

Samotny ucet DPH je otevirany bankou bez dodateéného piikazu nebo uzavirani
zvlastni smlouvy. Pii tom je to jeden ucet DPH bez ohledu na mnozstvi vedenych béznych uctd pro
jeden subjekt. U¢et DPH muize byt zatizeny jenom s i¢elem:

e provedeni komunikatu o pfevodu platby ¢astky odpovidajici ¢astce dan z piidané hodnoty z
titulu pofizeni zbozi nebo sluzeb na ucet DPH nebo vraceni na ucet DPH (opravna faktura) ¢l.
29a odst. 10 bod 1-3 a odst. 14,

e vkladu dan¢ DPH, dodate¢ného danového zavazku (iroky z prodleni) ¢l. 112b a ¢l. 112c,

e vkladu dané¢ DPH (Ghrada spjatd s pofizenim paliva uvnitf SpoleCenstvi v reZimu
podminéného osvobozeni od spotiebni dané nebo nebo provozovani celniho skladu) ¢l. 103
odst. 5a,

e pfevodu s vyuzitim komunikatu o pfevodu odpovidajiciho ¢astce DPH na ucet DPH
dodavatele majitelem uctu, ktery obdrzel platbu formou komunikatu o pievodu a neni
dodavatelem zbozi nebo sluzeb vyjmenovanym na faktute, za kterou provedeno platbu,
vraceni s pouzitim komunikatu o prevodu,
prevodu prostiedki na jiny t¢et DPH majitele uc¢tu DPH,
prevodu prostiedku na et vyjmenovany feditelem FU,
prevodu prostiedku na ucet statni rozpoctové jednotky,
zabaveni na zakladé spravniho exekuc¢niho titulu k exekuci dané¢ DPH.
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Na ucet DPH lze prevézt prostiedky pouze pro:

uhradu smluvni stranou nebo jinym subjektem, ktera je nasledkem realizace faktur, ve vysi
dané DPH,

vklad ¢astky spjaté s pofizenim paliva uvniti Spolecenstvi v rezimu podminéného osvobozeni
od spotiebni dan¢ nebo celniho skladu, pro poplatnika - ¢l1. 17a,

prevod prostredkil z jiného uctu DPH majitele uctu DPH, ale vedeného ve stejné bance, ledaze
danovy poplatnik rusi v téZe bance vSechny ucty, tehdy lze provézt prevod mezi bankami,
vraceni Castek a rozdilu na dani - ¢l. 87 odst. 6a - provedeno Gfadem na vyslovnou Zadost
danového poplatnika -ptiznani VAT-7 verze 18 (polozky 58 a 68) nebo VAT-7K verze 12
(polozky 58 a 68), i finan¢ni tifad musi pouzit rezim komunikétu o ptikazu.

7.1.4 Bezplatné plnéni

Zpravidla zdanéni DPH se vztahuje na placend plnéni, ale ve vyjimecnych situacich zdanéni
DPH podléhaji i bezplatna piedani zbozi vlastnéné podnikem - poplatnikem DPH, pfi potizeni nebo
importu kterych danovy poplatnik mél moznost vypocCist dan na vstupu. Kli¢ovy vyznam u
interpretace vzniku dafiové povinnosti z divodu darovani ma zkuteCnost, ze v tomto piipade
vyznamné je uz a jen pravo k vypoctu dan€ na vstupu, ne samotna zkutecnost, ze poplatnik toto pravo
realné vyuzil. O zékladu zdanéni v piipadé plnéni zdarma rozhoduje aktualni, nikoli historicka,
hodnota vydaného bezplatné zbozi. Navic, je to Cistd hodnota, dle obecné pfijatého pravidla, pro
kterou o zékladu dané rozhoduje ¢astka snizena o DPH.

Bezplatné predani zbozi, které také podléha zdanéni, by nemélo byt dolozeno pomoci faktury.

7.1.5 Refaktoring

V podnikani miizete se setkat s pojmem refaktoringu. Predpisy nedefinuji temno pojem
piesné. Rozhodnuti dafiovych organi a soudt sd€luji, Ze refaktoring se kona tehdy, pofizuje-li
podnikatel na sebe sluzbu, zkute¢nym odbératelem které je jiny podnikatel, a v souvislosti s tim
odprodava tu sluzbu tomu podnikateli - ¢él. 8 odst. 2 zakona o DPH. Redalné plni tak tlohu
zprostiedkovatele mezi prodavajicim sluzby a jejich faktickym, finalnim pfijemcem. Je tfeba si
pamatovat, ze danovi poplatnici nejsou vazani obsahem ptefakturovanych faktur. Velmi duilezity je
spravny okamzik vzniku dafiové povinnosti, dle jurikatury, v ptipad¢ ptefakturovani sluzba je
provedena dne jejiho zkutecného plnéni. Dalsi otdzkou je fadné stanoveni sazby DPH, kde je nutné
zohlednéni specifiky plnéni, a obcas i jeho okolnosti. Za jistych okolnosti, kdy prefakturovani se poji s
jinymi plnénimi, je tieba rozhodnout, zda to uz neni komplexni plnéni, do kterého se zapocita i tato
sluzba, kterd v takovém ptipad¢ by neméla byt prefakturovand. Je-1i ndkup provedeny ve jménu a pro
smluvni stranu, tehdy se nejedna o prefakturovani. Ptidame-li nasledkem ptefakturovani ke sluzbé
polskou DPH, i kdyZ misto plnéni je v jiném statu, kupujici nema narok na vytactovani z toho titulu
DPH na vstupu.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-vat/wystawianie-faktur-co-
powinienes-wiedziec/refakturowanie

7.1.6 Retézcové dodavky

Retézcové dodavky lze povazovat za obdobu piefakturovani zbozi, kterého neoddélitelnou
vlastnosti je, ze prvni G¢astnik pfedava zbozi ptimo poslednimu kupujicimu. Kazdy Gc¢astnik je védom
své tlohy v fetézci obchodl. Pro fetézcovou transakei zbozi, ktera predchazi odeslani nebo dopravu
zbozi, se povazuje za provedenou v mist¢ zahajeni odesilani nebo dodavky zbozi; nastupuje-li po
odeslani nebo dodani, se povazuje za provedenou v misté ukonceni odesilani nebo dodavky zbozi.
Vice lze precist ve skriptu Vladni kancelafe vydaném po tematickém Skoleni:

https://dsc.kprm.gov.pl/sites/default/files/f38.pdf
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7.2 e-priznani e-Deklaracja a JPK

Elektronické formulaie pro registraci danovych poplatniki, které lze podat pomoci systému e-
Deklaracje jsou:
https://www.podatki.gov.pl/abc-podatkow/e-deklaracje-rejestracja/

Elektronické formuléfe pro jiné dané: od hazardnich her, tonazni nebo dané¢ od nékterych

finan¢nich ustavi jsou:

https://www.podatki.gov.pl/e-deklaracje/inne-podatki/

Aplikace e-Deklaracje Desktop je nastroj, ktery umoznuje jen fyzickym osobam (danovym

poplatnikiim a platcim) odesilani elektronicky pfizndni s podpisem "autorizatnimi udaji"

(elektronicky podpis garantujici autenti¢nost pfiznani a podani v rezimu autorizace daji). Aplikace je

vhodna pro systémy Windows, Linux a Mac.
https://www.podatki.gov.pl/e-deklaracje/aplikacja-e-deklaracje-desktop/

Od 1. ledna 2018 evidence pro ucely DPH, i ty dosud vedené v papirové podobg, je tieba vézt
vyhradné v elektronické podob¢ a odesilat jako soubory JPK_ VAT Ministersvu financi, s pouZzitim e-
branky https://mikro-jpk.mf.gov.pl/ /, ktera umoznuje odeslani JPK VAT z ruznych operacnich systémul.
Vsechna pokyny a procedury jsou na strance:

https://www.podatki.gov.pl/jednolity-plik-kontrolny/jpk_vat/wypelnij-i-wyslij-jpk _vat/

Od 1. ¢ervence 2019 tradi¢ni pfiznani bude zastoupeno JPK. Od tohoto okamziku objevi se
nové struktury soubort JPK, pomoci kterych danovi poplatnici budou podévat souhrn informaci o
vedeni evidence DPH pomoci informa¢niho systému.

Vedeni Ucetnictvi pomoci pocita¢ovych programti zavazuje podnikatele ke zpfistupnéni
kontrolnim organiim obsahu vedenych evidenci v jednom standardnim formatu. Ugelem Jednotného
kontrolniho souboru (JPK) je zjednoduSeni a usnadnéni kontrolniho postupu. Podnikatele jsou
predpisy prava zavazani k tomu, aby podavali zpravy finan¢nim organtim v jednotném formatu, coz je
zavazuje k pouzivani jen takového softwaru, ktery generuje kontrolni soubor a umoziuje jeho
vytvoreni.

https://www.finanse.mf.gov.pl/web/wp/pp/jpk/pliki-do-pobrania

7.3 Vyuactovani dané z prijmu

Jednim s Vasich povinnosti jako podnikatele bude fadna thrada a vypocet dani. NeZ nechate
firmu registrovat, mél byste znat zakladni pravidla zdanéni podnikatelt.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zakladanie-firmy/chce-zalozyc-firme-jednoosobowa-
samozatrudnienie/co-powinienes-wiedziec-zanim-zarejestrujesz-firme-w-urzedzie/wybor-formy-opodatkowania-
dzialalnosci-i-rodzaje-ksiegowosci

Danovi poplatnici zac¢inajici s podnikanim, v prvnim danovém roce, anebo mali podnikatele
sméji hradit zalohy Ctvrtletné.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-cit/cit/cit-podatek-dochodowy-
0d-osob-prawnych

Coby podnikatel jste zavazan k vypoctu a odvodu béhem roku zaloh na dan z pfijma. Pokud
jste zvolil pausal nebo datiovou kartu, dan hradite kazdy mésic.

Pozor! Nemusite podavat mési¢nich danovych pfiznani na formulafich PIT - dan se

vypocita v ro¢nim pfiznani.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-pit/jak-rozliczac-pit-na-
dzialalnosci/jak-obliczyc-zaliczke-podatek-pit

VEdete-li firmu a vypocitate dané dle obecnych pravidel, jste povinen vést nékolik druht
evidenci. Tyto povinnosti jsou zalozené danovymi piedpisy.

https://www.biznes.qgov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-prowadzic-ksiegowosc/ksiegowosc-w-
firmie-informacje-podstawowe/ksiegowosc-przy-opodatkowaniu-sie-na-zasadach-ogolnych
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https://www.podatki.gov.pl/abc-podatkow/e-deklaracje-rejestracja/
https://www.podatki.gov.pl/e-deklaracje/inne-podatki/
https://www.podatki.gov.pl/e-deklaracje/aplikacja-e-deklaracje-desktop/
https://mikro-jpk.mf.gov.pl/
https://www.podatki.gov.pl/jednolity-plik-kontrolny/jpk_vat/wypelnij-i-wyslij-jpk_vat/
https://www.finanse.mf.gov.pl/web/wp/pp/jpk/pliki-do-pobrania
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zakladanie-firmy/chce-zalozyc-firme-jednoosobowa-samozatrudnienie/co-powinienes-wiedziec-zanim-zarejestrujesz-firme-w-urzedzie/wybor-formy-opodatkowania-dzialalnosci-i-rodzaje-ksiegowosci
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zakladanie-firmy/chce-zalozyc-firme-jednoosobowa-samozatrudnienie/co-powinienes-wiedziec-zanim-zarejestrujesz-firme-w-urzedzie/wybor-formy-opodatkowania-dzialalnosci-i-rodzaje-ksiegowosci
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zakladanie-firmy/chce-zalozyc-firme-jednoosobowa-samozatrudnienie/co-powinienes-wiedziec-zanim-zarejestrujesz-firme-w-urzedzie/wybor-formy-opodatkowania-dzialalnosci-i-rodzaje-ksiegowosci
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-cit/cit/cit-podatek-dochodowy-od-osob-prawnych
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-cit/cit/cit-podatek-dochodowy-od-osob-prawnych
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-pit/jak-rozliczac-pit-na-dzialalnosci/jak-obliczyc-zaliczke-podatek-pit
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-pit/jak-rozliczac-pit-na-dzialalnosci/jak-obliczyc-zaliczke-podatek-pit
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-prowadzic-ksiegowosc/ksiegowosc-w-firmie-informacje-podstawowe/ksiegowosc-przy-opodatkowaniu-sie-na-zasadach-ogolnych
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-prowadzic-ksiegowosc/ksiegowosc-w-firmie-informacje-podstawowe/ksiegowosc-przy-opodatkowaniu-sie-na-zasadach-ogolnych
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7.4 Vyuctovani spotirebni dané

Obrat spotfebnim zbozim ma docela slozity charakter a je podrobeny piisné stanovenym
normam http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20090030011

Obrat spotfebnimi vyrobky je vysledkem implementace predpisii smernice EU a znéni shora
zminovaného zakona.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-akcyze/guide 19-
OBROT_WYROBAMI_AKCYZOWYMI

Ziskani zavazné spotiebni informace WIA tvoii zéklad pro vypocet spotiebni dané.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-akcyze/proc_1632-wiazaca-
informacja-akcyzowa-wia

Prohlize¢ systému ISZTAR4 dodava informace o platnych tarifnich prostfedcich (mj. definice,
celni sazby) a netarifnich (opatfeni obchodni politiky jako jsou dozoréi a ochranna opatieni, omezeni
nebo mnozstevni limity - kontingenty, celni stropy, zdkazy dovozu a vyvozu) a danich (DPH a
spotiebni dai) a je nastrojem, ktery podporuje klasifikaci zbozi. Casti toho nastroje jsou kalkulatka a
prohlizec tarift.

https://ext-isztar4.mf.gov.pl/taryfa_celna/Home?lang=PL &cssfile=tarbro&date=20181215

V ptipad¢ dodani uvnitt Spolecenstvi nebo vyvozu podnikatel ma narok na vraceni spotiebni

dané.
https://www.podatki.gov.pl/akcyza/abc-akcyza/zwrot-akcyzy/

8 Pozastaveni a ukonceni podnikani

Pozastaveni podnikani je podrobnéji popsané v 1. dile této pfirucky

http://lum.swidnica.pl/pages/pl/dla-biznesu/gminne-centrum-obslugi-inwestora-i-eksportera/projekt-razem-dla-
biznesu.php

a

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zawieszenie-wznowienie-i-zamkniecie-firmy/chce-zawiesic-firme-
jednoosobowa/co-to-jest-zawiesznie-firmy-i-kKiedy-mozna-to-zrobic/kiedy-moge-zawiesic-firme-i-jak-to-zrobic

9 Bezpecny byznys

Na podnikatelsky trh vchazi netiprosné digitalni revoluce, ktera spolu s rozvojem sluzeb na
ulozistich typu cloud radikalné méni zpiisob podnikani. V jurikatuie se odkazuje k tomu, ze cilem
zavedeni bezhotovostniho obratu pro profesionaly je vytvofeni podminek pro vétsi prithlednost financi
podnikatelti. Ma to velky vyznam pro danové zakony, protoze omezuje moznost vyhybani se platbé
dani formou skryvani obratu, nebo v trestnim pravu, které bojuje s tzv. pranim Spinavych penéz.

Doba digitalizace a e-byznysu vyZaduje vhodné bezpecnostni strategie podniku, které
jsou jednim z klicovych faktort pro sp€sné podnikani.
https://assets.kpmg/content/dam/kpma/pl/pdf/2019/04/pl-Raport-KPMG-Barometr-
Cyberbezpieczenstwa-W-obronie-przed-cyberatakami.pdf

O problémech a ohroZenich podniku na trhu viz zprava PARP.

https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/i-raport-z-monitorowania-biezacej-
sytuacji-gospodarczej-w-sektorach-%E2%80%93-badania-2016-2018
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https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-akcyze/proc_1632-wiazaca-informacja-akcyzowa-wia
https://ext-isztar4.mf.gov.pl/taryfa_celna/Home?lang=PL&cssfile=tarbro&date=20181215
https://www.podatki.gov.pl/akcyza/abc-akcyza/zwrot-akcyzy/
http://um.swidnica.pl/pages/pl/dla-biznesu/gminne-centrum-obslugi-inwestora-i-eksportera/projekt-razem-dla-biznesu.php
http://um.swidnica.pl/pages/pl/dla-biznesu/gminne-centrum-obslugi-inwestora-i-eksportera/projekt-razem-dla-biznesu.php
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zawieszenie-wznowienie-i-zamkniecie-firmy/chce-zawiesic-firme-jednoosobowa/co-to-jest-zawiesznie-firmy-i-kiedy-mozna-to-zrobic/kiedy-moge-zawiesic-firme-i-jak-to-zrobic
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/zawieszenie-wznowienie-i-zamkniecie-firmy/chce-zawiesic-firme-jednoosobowa/co-to-jest-zawiesznie-firmy-i-kiedy-mozna-to-zrobic/kiedy-moge-zawiesic-firme-i-jak-to-zrobic
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/pl/pdf/2019/04/pl-Raport-KPMG-Barometr-Cyberbezpieczenstwa-W-obronie-przed-cyberatakami.pdf
https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/pl/pdf/2019/04/pl-Raport-KPMG-Barometr-Cyberbezpieczenstwa-W-obronie-przed-cyberatakami.pdf
https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/i-raport-z-monitorowania-biezacej-sytuacji-gospodarczej-w-sektorach-%E2%80%93-badania-2016-2018
https://www.parp.gov.pl/component/publications/publication/i-raport-z-monitorowania-biezacej-sytuacji-gospodarczej-w-sektorach-%E2%80%93-badania-2016-2018
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9.1 Diivérny profil

Dutvémy profil (PZ) je bezplatnd metoda potvrzeni totoznosti podnikatele a obcana v
spravnich elektronickych systémech. diky Servisu pro davérny profil 1ze kontaktovat vetejné subjekty
elektronicky a vyftesSit hodn€ véci on-line. Servisy, ve kterych vyfesite svoji zalezitost on-line pomoci
pz"

https://obywatel.gov.pl/
https://www.biznes.gov.pl/pl
https://epuap.gov.pl/wps/portal
https://empatia.mpips.gov.pl/
https://www.zus.pl/
https://www.podatki.gov.pl/

9.2 Obchodni riziko a BIG

Zajisténi likvidity bude jednou z VaSich zakladnich podnikatelskych povinnosti. Likvidita
podniku je prosté schopnost hradit bézné zavazky a kupovat veskeré zbozi a sluzby.

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/kontrahenci-i-klienci/chce-rozliczac-sie-z-kontrahentami-i-
klientami/zarzadzanie-finansami-firmy-i-obsluga-platnosci-firmowych/jak-zarzadzac-plynnoscia-finansowa

Obchodni riziko je zakladni riziko, kterému pomdahaji se vyhnout pojisténi podnikatelského
uveéru, spjaté s rizikem insolvence a rizikem vyznamnych prodleni s platbou.

https://www.parp.gov.pl/component/content/article/55059:ubezpieczenie-naleznosci-czyli-o-strateqgii-
zarzadzania-plynnoscia

Na trhu pojisténi existuje mnoho firem, které poskytuji pojisténi toho druhu. Pro pojisténi se
proti popsanému riziku, podnikatel musi zvazit, které ze zajisténi bude vhodné po ekonomické strance.
Stejné je tomu u civilni odpovédnosti podnikatele nebo uzivatele majetku. Pojisténi jsou dobrovolna.

Upadek z diivodu insolvence tyka se vSech podnikil, zvla§tng téch ze sektoru malych a
sttednich, proto podniky by mély usilovat o béznou kontrolu finan¢ni likvidity.

https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/2016_analiza_szu_msp.pdf

Vyuzivani informaci o obchodnim obratu, ktery v Polsku identifikuje kancelat pro
podnikatelskou informaci BIG, umoziuje ovéteni poctivosti byznysovych partnert.. Zakon o BIG

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20100810530/T/D20100530L..pdf

Samotny problém nepoctivych smluvnich partnerd je vazna vyzva pro dnesni ekonomiku a
odrazi se v popisu trznich realii

https://www.nzb.pl/images/BIGIM.Prezentacja.Korzystanie.z.informacji.gospodarczej.przewa
ga.konkurencyjna.firm.180605.pdf

Podnikatel, ktery ma Spatnou zkuSenost s urCitym smluvnim partnerem, mé¢l by promyslet
zvetejnéni informace o nepoctivém subjektu v BIG. Zabezpeci to do budoucna zajmy jinych subjekti,
které by jinak mohly podniknout ztratové operace.

Za timto Ucelem je tfeba podepsat smlouvu s libovolnou pobockou BIG na uzemi Polska. V
ptipade, Ze podnikatel chce nahlasit BIGu firmu, zavazek musi ¢init minimalné 500 PLN. Dale termin
splatnosti musi byt nedodrzeny po dobu del$i 30 dnt. Nutné je i zaslani podniku vyzvy k thradé.
Nahlaseni v BIG je mozné mésic po tom, kdy firma obdrzela takovou vyzvu. Je velmi dtlezité, aby na
vyzveé k thradé¢ se objevila zminka, Ze v piipad¢ kdy neprob&hne platba, tdaje firmy budou zvetejnéné
v BIG.
https://www.big.pl/lIp/stopdluznikom?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=search
&gclid=Cj0KCQjww47nBRDIARISAEJ34bl1Cbt R6jghZdUBjJ wwOCG1FErvZIGO6akpCNsM9ru
RumjOO2kaAi4xEALwW_wcB
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http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20100810530/T/D20100530L.pdf
https://www.nzb.pl/images/BIGIM.Prezentacja.Korzystanie.z.informacji.gospodarczej.przewaga.konkurencyjna.firm.180605.pdf
https://www.nzb.pl/images/BIGIM.Prezentacja.Korzystanie.z.informacji.gospodarczej.przewaga.konkurencyjna.firm.180605.pdf
https://www.big.pl/lp/stopdluznikom?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=search&gclid=Cj0KCQjww47nBRDlARIsAEJ34bl1Cbt_R6jgbZdUBjJ_wwOcG1FErvZlGO6akpCNsM9ru_RumjOO2kaAi4xEALw_wcB
https://www.big.pl/lp/stopdluznikom?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=search&gclid=Cj0KCQjww47nBRDlARIsAEJ34bl1Cbt_R6jgbZdUBjJ_wwOcG1FErvZlGO6akpCNsM9ru_RumjOO2kaAi4xEALw_wcB
https://www.big.pl/lp/stopdluznikom?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=search&gclid=Cj0KCQjww47nBRDlARIsAEJ34bl1Cbt_R6jgbZdUBjJ_wwOcG1FErvZlGO6akpCNsM9ru_RumjOO2kaAi4xEALw_wcB
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9.3 Ochrana osobnich idaji a GDPR

Zakon ze dne 10. kvétna 2018 o ochran¢ osobnich tdaju.

http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20180001000/T/D20181000L..pdf

a Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 ve véci
ochrany fyzickych osob v souvislosti se spravou osobnich udajii (obecné natfizeni o ochrané udaji)
ukladaji kazdému podnikateli povinnost chranit udaje pracovnikl a zakaznikd.

https://ec.europa.eu/info/law/lawtopic/dataprotection/reform_pl?pk_source=google_ads&pk_medium=p

aid&pk_campaign=gdpr2019

10 Zahranié¢ni obchod

Aktivita podnikil na mezinarodnim trhu otevira podnikatelim pocetné moznosti. Jsou to Sance
na rozSifeni Cinnosti, a tak i zvySeni hodnoty podniku. Samoziejmé opacnym polem k tém
potencialnim Sancim je riziko. Ke hlavnim ohrozenim, které se mohou objevit po cesté k uskutecnéni

cile jsou:
e zmény kurzii mén
e rozdily trokovych sazeb
e rozdily ve vedeni ucetnictvi
e rozdily dafiovych systému
e dodatecné riziko vyplyvajici z podnikdni na Gzemi ciziho statu.

Soucasné polsti mali a stiedni podnikatele statecnéji vychdzeji na zahrani¢ni trhy a vyvazi své
zbozi a sluzby. Popularnéjsi se stava i dovoz zbozi a sluzeb ze zahraniéi. Statistiky ukazuji, Ze obrat
zbozim a sluzbami se zahrani¢i stoupa rok za rokem. V souvislosti s tim, ze na takové transakce
dopadaji zvlastni ptedpisy o DPH, za ucelem fadného vypoctu dané€ stoji za to znat zdklady, ¢ili
definice ze zakona o DPH. Krom¢ ptedpisi tykajicich se dan¢ DPH mélo by se znat i piedpisy o
celnich danich, které se mohou uplatnit v navaznosti na to, zda obchodujeme s partnerem s ¢lenského
statu, tfeti zem¢€ nebo na tzemi Evropské unie. Dale, v tomto misté je tfeba upozornit na rozdilnosti
predpisti o dovozu a vyvozu sluzeb a zbozi.

10.1 P¥ihlaseni pro VAT-EU

PtihlaSeni pro VAT-EU je povinné pro:

e aktivni poplatniky DPH, ktefi pofizuji zbozi uvnitt Spolecenstvi nebo provozuji dodani zbozi
uvniti Spolecenstvi

o subjekty, které nejsou povinné se registrovat jako aktivni poplatnik DPH pravnické osoby,
které nejsou danovymi poplatniky, pokud pofidily zbozi uvnité SpoleCenstvi. Piesahne-li
celkova ¢astka téchto nakupu v dafovém roce hodnotu 50 000 PLN - tehdy tyto subjekty jsou
povinné vypocitat DPH od pofizeni zbozi uvnitt SpolecCenstvi, pies absenci této povinnosti pro
ostatni rozsah podnikani

o subjekty, které potizuji sluzby, na které se vztahuje ¢l. 28b zdkona o DPH, ¢ili jedna se o
dovoz sluzeb uvnitt Spolecenstvi (napf. IT sluzby)

o subjekty poskytujici sluzby, na které se vztahuje ¢l. 100 odst. 1 bod 4 zakona o DPH, pro
danové poplatniky dané¢ DPH nebo pravnické osoby, které nejsou takové poplatniky,
identifikované pro ucely DPH (¢ili pro IT sluzby plnéné pro poplatniky VAT-EU z jinych

¢lenskych stati EU).
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Ohlaseni umyslu provedeni shora popsanych ¢innosti kona se podanim nebo aktualizaci formulafe
VAT-R s vyplnénim ¢4sti C.3. Tam je tfeba urcit zamér:

e provedeni vSech aktivit, které je tfeba nahlasit (dodavky uvnitt SpoleCenstvi, potizeni zbozi
uvnitt Spolecenstvi, plnéni a pofizeni sluzeb uvnitt Spolecenstvi, na které se vztahuje ¢l. 28b
zdkona o DPH) poplatnikem dané ptihlaSenym jako aktivni poplatnik DPH, ktery je
prihlaSeny oznacenim polozky ¢islo 59. formulate VAT-R

e provedeni pofizeni zbozi uvnitt Spolecenstvi podnikatelem, ktery neni povinen se piihlasit
jako aktivni poplatnik DPH (dobrovolné ptihlaSeného nebo povinné po vycerpani limitu 50
000 PLN), ktery je ptihlaSeny oznacenim polozky ¢islo 60.

e provedeni podnikatelem, ktery neni povinen se pfihlasit jako aktivni poplatnik DPH, dovozu
sluzeb nebo plnéni sluzeb, na které se vztahuje ¢l. 28b zdkona o DPH, tehdy je tieba oznacit
pole ¢islo 61.

Po provedeni prihlasky jako poplatmk DPH-EU, podnikatel ziska pravo k uzivani ¢isla
DIC-EU (VAT-EU), kterym je jeho DIC s iivodnim ozna¢enim PL. Bez takového DIC Zidny
zahranicni partner nam nebude moci vystavit fakturu DPH.

10.2 Dovoz a vyvoz z hlediska dané DPH

Zakladnim pravnim zapisem, ve kterém je tieba hledat definice dovozu zbozi a sluzeb je zakon
o DPH. Dovoz zbozi byl definovan v ¢l. 2 bod 7 tohoto zdkona. Dle jeho ustanoveni, takovou
transakci se rozumi dovoz zbozi z izemi tfeti zem€ na uzemi Evropské unie. Pak dle ¢l. 2 bod 9
zakona o DPH, dovozem sluzeb se rozumi plnéni sluzeb, poplatnikem dané u které je objednavatel
sluzby, o kterém projednava ¢l. 17 odst. 1 bod 4, tj.

https://www.biznes.qgov.pl/pl/firma/handel-zagraniczny/chce-importowac/quide 162-
IMPORT TOWAROW

pravnicka osoba

organiza¢ni slozka bez pravni subjektivity

fyzicka osoba

potizujici sluzby, spliiuje-li podminky vyjmenované zakonem (body a) a b)).

Poskytovatelem sluzby je danovy poplatnik, ktery nemd sidlo podnikani ani trvalé misto
provozovani podnikani na izemi statu, a v piipad¢ sluzeb, pro které se pouziva cl. 28e, poplatnik ten
neni ptihlaseny dle ¢l. 96 odst. 4 bod b). Objednavatelem sluzby je pro sluzby, na které dopada ¢l. 28b
- danovy poplatnik, o kterém projednava ¢l. 15, nebo pravnickd osoba, kterd neni poplatnikem, o
kterém projednava ¢l. 15, ptihlaSend nebo povinnd se ptihlasit dle ¢l. 97 odst. 4, a v ostatnich
ptipadech - danovy poplatnik, o kterém projednava ¢l. 15, ktery ma sidlo podnikani nebo trvalé misto
provozovani podnikani na Gzemi statu nebo pravnickd osoba, kterd neni poplatnikem, o kterém
projednava ¢l. 15, ktera ma sidlo na uzemi statu a je ptihlaSena nebo povinnd se pfihlasit dle ¢l. 97
odst. 4.
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/handel-zagraniczny/chce-sprowadzac-towary-z-krajow-ue/quide_171-
NABYCIE_ TOWAROW W _UE_WNT

K vyvoznim transakcim, miZzeme rozdélit vyvoz zbozi a sluzeb. Dle definice vyvoz zbozi je
dodani zboZzi odesilaného nebo dopravovaného =z Uzemi stitu mimo Uzemi EU
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/handel-zagraniczny/chce-eksportowac/quide_161-EKSPORT_TOWAROW

To se provadi:

e dodavatelem nebo pro n¢ho,

e kupujicim se sidlem mimo Uzemni stitu nebo pro nc¢ho, s vyhradou zbozi vyvéazenych
samotnym kupujicim pro ucely vybaveni nebo zasobovani rekreacnich plavidel a turistickych
letound a jinych dopravnich prostifedkti pro soukromé tucely,

e byl-li vyvoz zbozi mimo tizemi EU potvrzeny celnim Gfadem ur¢enym v celnich pfedpisech.
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MESTA TRUTNOV A SWIDNICA “ SPOLECNE PRO BYZNYS

Dilezité je, ze za vyvoz zbozi se povazuje takové vyvozni transakce do tfetich zemi, ve
kterych vyvozni procedura zacala v ¢lenském statu EU jinym nez Polsko. V piipadé vyvozu sluzeb,
véc se komplikuje. Vyvozem sluzeb se rozumi plnéni sluzeb polskymi poplatniky dané, které to plnéni
jen zdanéno DPH v jiném statu nez Polsko - obvykle ve statu, ze kterého pochazi potizujici, protoze
dle pravnich predpisti tam se kona plnéni sluzby.

Mistem plnéni sluzeb v ptipadé jejich plnéni pro poplatnika dané je misto, ve kterym
ten poplatnik, ktery je pfijemcem sluzby, mé sidlo podnikani, s vyhradou odst. 2-4 a ¢l. 2ée, ¢l. 28f
odst. 1 a 1a, ¢l. 28g odst. 1, €l. 281, ¢€l. 28j odst. 1 a 2 a ¢l. 28n.

10.3 Pojmy: uzemi statu, ¢lensky stat, tieti zemé a Evropska unie

Zvazujeme-li vyvoz a dovoz z hlediska dané¢ DPH, stoji za to vymezit si zékladni pojmy s nim
spojené. V Zakonu o DPH bylo urcené i to, ¢im chapeme tizemi statu, zemi Clenského statu, tzemi
tfetitho zemé

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-vat/vat-w-handlu-

zagranicznym/rozliczanie-vat-przy-imporcie-uslug-spoza-ue

oraz terytorium Unii Europejskiej

https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-vat/vat-w-handlu-
zagranicznym/rozliczanie-vat-w-transakcjach-wewnatrzwspolnotowych

Uzemim statu se rozumi tzemi Polské republiky (s vyhradou ¢&l. 2a), izemim ¢lenského stétu
(¢l. 2 bod 4) Gzemi statu na uzemi EU, tfeti zemi se rozumi uzemi statu mimo uzemi EU (s vyhradou
¢l. 2a).

Cim dle Zakona o DPH je uzemi Evropské unie? Ten pojem popisuje ¢1.2 bod 3 zékona a dle
n¢ho jsou to Gizemi ¢lenskych stati EU, pficemz pro ucely toho zakona:

Knézstvi Monako se povazuje za izemi Francie, Ostrov Man za izemi Spojeného kralovstvi
Velké Britanie a Severniho Irska, suverénni zony Akrotiri a Dhekelia za tizemi Kypru.

Nasledujici uzemi jednotlivych ¢lenskych statl se povazuje za vyhrazené z uzemi EU:

Ostrov Helgoland, izemi Buesingen - z Némecké spolkové republiky,

Ceutu, Melillu, Kanarské - z Kralovstvi gpanélska,

Livigno, Campione d'Italia, italskou ¢ast Jezera Lugano - Z Itélie,

Horu Athos - z Recka,

Alandské ostrovy - z Finska,

Normandské ostrovy - ze Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska

Gibraltar se povaZuje za vyfrazeny z izemi EU.

Pro vypocet vyvozu a dovozu pro ucely DPH, dle pfislusné klasifikace, klicové je:
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-vat/vat-w-handlu-
zagranicznym/rozliczanie-vat-przy-eksporcie-uslug-poza-ue63

misto plnéni sluzby nebo dodani zbozi,

e sidlo potizujiciho a dodavatele,
e zpusob a forma dodani.
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